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Inleiding  
Voor u ligt de tweede Monitor Sociaal Domein van 2024. Het doel van de monitor is om de raad te 
informeren zodat zij goed kan sturen op het bereiken van doelen of de inzet van de gemeente. In de 
monitor geven wij u informatie over de ontwikkeling van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo), 
Jeugdwet, de Participatiewet en de ontwikkeling van de Sociale Basis. De monitor wordt twee keer per 
jaar opgeleverd aan de raad. 
 

Algemene beeld en leeswijzer 

De monitor richt zich op het weergeven van de stand van zaken tot en met september 2024. Daarnaast is 
er in de meeste gevallen een vergelijking mogelijk met de jaren 2022 en 2023.  
 
De monitor kent 4 hoofdstukken. Wmo, Jeugd, Participatie en Sociale Basis. De hoofdstukken Wmo en 
Jeugd zijn op eenzelfde manier opgebouwd. In deze hoofdstukken wordt allereerst de financiën besproken 
en vervolgens de cliëntaantallen. In het hoofdstuk Participatie staat de betrouwbare informatie die op dit 
moment uit het systeem kan worden gehaald. Voor de sociale basis is een kwalitatieve toelichting 
geschreven.  
 
Voor het hoofdstuk Participatie geldt dat de rekenkamer heeft geconcludeerd dat de informatie uit de 
monitor niet aansluit op de gestelde doelen en geen informatie bevat over de effecten op de doelgroep. 
Ten opzichte van de vorige monitor is er een nieuwe paragraaf opgenomen in het hoofdstuk Participatie 
met informatie over de minimaregelingen. Het verder verbeteren van de informatie blijft een 
ontwikkelproces tijdens de aankomende monitoren.  
 
Om te kunnen voldoen aan de eisen die gelden omtrent AVG zijn in de overzichtstabellen die in de monitor 
zijn weergeven de cliëntaantallen onder de 10 weergegeven als <10.  
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Wmo 

1.1 Financiën 
In grafiek 11 worden de lasten Wmo1 afgezet tegen de definitieve begroting van het desbetreffende jaar. 
De begroting 2024 is exclusief wijzigingen in de najaarsnota 2024. De lasten Wmo 2024 zijn gebaseerd op 
de meest recente prognose.  
 
Grafiek 1: Lasten Wmo 

 
 
Op het moment van opstellen van de monitor is er tot en met september € 4.463.053 aan lasten geboekt 
(zie rode lijn 2024). Op basis van de huidige inzichten verwachten we voor heel 2024 ongeveer € 6.441.000 
aan lasten voor de Wmo. Er wordt een nadeel van ongeveer € 86.000 verwacht op de huidige begroting. 
De overschrijding wordt veroorzaakt doordat er meerdere grote woningaanpassingen zijn gedaan. Deze 
kosten kunnen we op voorhand niet (nauwkeurig) begroten. 
 
In grafiek 2 zijn uitsluitend de lasten Wmo opgenomen die gedeclareerd zijn door zorgaanbieders via het 
berichtenverkeer. Het berichtenverkeer maakt ruim 80% uit van de jaarlijkse lasten Wmo. Het is niet 
mogelijk om deze lasten te vergelijken met de gehele begroting Wmo.  
 
Grafiek 2: Lasten berichtenverkeer Wmo 

 
 
 
  

 
1 De lasten zijn exclusief de doorbelasting van personeelskosten en organisatiekosten 



6 
 

1.2 Lasten per voorziening 
In grafiek 3 zijn de lasten Wmo opgenomen die door zorgaanbieders zijn gedeclareerd via het 
berichtenverkeer. De lasten zijn procentueel uitgesplitst naar de verschillende voorzieningen.  
 
Grafiek 3: Lasten berichtenverkeer per voorziening Wmo 

 
 
De meeste lasten van de Wmo zijn afkomstig van de voorzieningen Hulp bij het Huishouden en 
Begeleiding. Samen zijn ze gemiddeld goed voor ruim 90% van de gedeclareerde lasten via het 
berichtenverkeer. Op de totale Wmo begroting komt dit neer op ruim 70% van alle lasten. 
 

1.3 Cliëntaantallen (In zorg, Instroom & Uitstroom) 

1.3.1 Aantal cliënten in zorg per voorziening 
In tabel 1 is het aantal cliënten weergegeven per voorziening2. Een cliënt kan tegelijkertijd indicaties 
hebben voor meerdere voorzieningen. In dat geval telt de cliënt bij elke voorziening één keer mee.  
 
Tabel 1: Aantal cliënten in zorg per voorziening Wmo 

 

 

 

 
  

 
2 Aantal actieve beschikkingen in desbetreffende maand 
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1.3.2 Aantal cliënten in zorg  
In grafiek 4 is het totaal aantal cliënten in zorg weergegeven. Als een cliënt voor meerdere voorzieningen 
tegelijkertijd een indicatie heeft dan telt de cliënt altijd maar één keer mee (bijvoorbeeld Hulp bij het 
huishouden en begeleiding).  
 
Grafiek 4: Aantal cliënten in zorg totaal Wmo 

 
 

• Ten opzichte van 2022 is in 2023 het gemiddelde aantal cliënten in zorg per maand toegenomen 
van 1.489 naar 1.501 cliënten (+0,8%). 

• Ten opzichte van 2023 is op basis van de eerste drie kwartalen 2024 het gemiddelde aantal 
cliënten in zorg per maand toegenomen van 1.501 naar 1.535 cliënten. (+2,2%). 

 
De voorzieningen Hulp bij het Huishouden en Begeleiding zijn verantwoordelijk voor ruim 70% van alle 
Wmo lasten. Om deze reden wordt voor deze voorzieningen het aantal cliënten in zorg ook afzonderlijk 
weergegeven in grafiek 5 en grafiek 6. 
 
Grafiek 5: Aantal cliënten in zorg Hulp bij het huishouden 
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Grafiek 6: Aantal cliënten in zorg begeleiding 

 
 
 

1.3.3 In- en uitstroom cliënten  
In grafiek 7 is de in- en uitstroom van het aantal cliënten per weergegeven.  
 
Grafiek 7: In- en uitstroom aantal cliënten totaal Wmo 

 

Er zitten pieken in de in- en uitstroom in de maand januari. De oorzaak ligt in de vervoersvoorziening. In 
de afgelopen jaren worden er in januari meer nieuwe indicaties gestart maar ook weer afgesloten in 
dezelfde maand. We zien hierin wel een dalende trend. 
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Voor de voorzieningen Hulp bij het huishouden en Begeleiding worden ook afzonderlijk de in- en uitstroom 
weergegeven in grafiek 8 en grafiek 9. De in- en uitstroom zijn gegroepeerd per kwartaal omdat de 
aantallen in een aantal maanden kleiner is dan 10. 
 
Grafiek 8: In- en uitstroom aantal cliënten Hulp bij het huishouden 

 
 
Grafiek 9: In- en uitstroom aantal cliënten Hulp bij het huishouden 
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Jeugd 

2.1 Financiën 
In grafiek 10 worden de lasten Jeugd3 afgezet tegen de definitieve begroting van het desbetreffende jaar. 
De begroting 2024 is exclusief wijzigingen in de najaarsnota 2024. De lasten Jeugd 2024 zijn gebaseerd op 
de meest recente prognose.  
 
Grafiek 10: Lasten totaal Jeugd 

 
 
Op het moment van opstellen van de monitor is er tot en met september € 6.187.333 aan lasten geboekt 
(zie rode lijn 2024). Op basis van de huidige inzichten verwachten we voor heel 2024 ongeveer € 
10.490.000 aan lasten voor Jeugd. Er wordt een nadeel verwacht van € 893.000. Sinds 1 januari is de 
nieuwe aanbesteding ingegaan. Tot nu toe zien we dat dit de tarieven extra heeft verhoogd, naast de 
jaarlijkse prijsstijging. Daarnaast merken we dat de zorg steeds ingewikkelder wordt, waardoor we elk jaar 
duurdere zorg moeten bieden. Er zijn grote verschillen in de zorglasten per jeugdige, en de kosten voor 
individuele jeugdigen kunnen veel invloed hebben op de totale lasten. Dit betekent dat de lasten voor 
sommige jeugdigen sterk kunnen oplopen, wat een grote impact heeft op het totale budget. 
 
In grafiek 11 zijn uitsluitend de lasten Jeugd opgenomen die gedeclareerd zijn door zorgaanbieders via het 
berichtenverkeer. Het berichtenverkeer maakt jaarlijks ongeveer 85% uit van de lasten Jeugd. Het is niet 
mogelijk om deze lasten te vergelijken met de gehele begroting Jeugd. 
 
Grafiek 11: Lasten berichtenverkeer Jeugd 

 
 
  

 
3 De lasten zijn exclusief de doorbelasting van personeelskosten en organisatiekosten 



11 
 

2.2 Gemiddelde declaratie per cliënt 
In grafiek 12 is de gemiddelde declaratie per cliënt weergegeven. Het gaat uitsluitend om declaraties die 
door zorgaanbieders via het berichtenverkeer zijn gedaan. 

Grafiek 12: Gemiddelde declaratie per client

 

We zien een stijgende trend met betrekking tot de gemiddelde declaratie. De scherpe daling in 
september komt doordat nog niet alle declaraties over deze maand zijn gedaan. De verwachting is dat de 
trend verder doorzet.  
 
De stijging wordt deels verklaard door indexatie van de tarieven. In 2023 was de indexatie 5,14%. In 2024 
is de nieuwe aanbesteding ingegaan met nieuwe en her gedefinieerde producten. Om deze reden kan er 
geen indexatiepercentage worden vastgesteld voor 2024. Daarnaast wordt de zorgvraag ook steeds 
complexer waardoor er zwaardere zorg moet worden ingezet. 
 

2.3 Lasten per productcategorie  
In grafiek 13 zijn de lasten Jeugd opgenomen die door zorgaanbieders zijn gedeclareerd via het 
berichtenverkeer. De lasten jeugd zijn procentueel uitgesplitst naar verschillende productcategorieën.  
 
Grafiek 13: Lasten berichtenverkeer per productcategorie Jeugd 

 
 
In het tweede kwartaal van 2022 zien we een piek in de lasten voor hersteltrajecten. De piek in dit kwartaal 
wordt verklaard doordat er relatief meer nieuwe indicaties dan wel verlengingen zijn afgegeven dan 
gemiddeld. Verder valt op dat de lasten van maatwerkvoorzieningen een stijgende trend laat zien. Steeds 
vaker komt het voor dat de juiste zorg niet past in de standaardproducten waardoor er specifieke 
maatwerkafspraken moeten worden gemaakt. 
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2.4 Lasten per type verwijzer  
In grafiek 14 zijn de lasten Jeugd opgenomen die door zorgaanbieders zijn gedeclareerd via het via het 
berichtenverkeer. Deze lasten zijn procentueel uitgesplitst naar verschillende type verwijzers. 
 
Grafiek 14: Lasten berichtenverkeer per type verwijzer Jeugd 

 

De gemeente is de grootste verwijzer in geld met een aandeel van gemiddeld ongeveer 40%. Dit is dan 
ook gelijk het aandeel van de lasten waarop we direct invloed kunnen uitoefenen. De gecertificeerde 
instellingen en huisartsen zijn onafhankelijke verwijzers en hier kunnen we alleen indirect invloed op 
uitoefenen (bijvoorbeeld door de POH bij huisartsenpraktijken). 

2.5 Cliëntenaantallen (In zorg, Instroom & Uitstroom) 

2.6.1 Aantal cliënten in zorg  
In grafiek 15 is het totaal aantal cliënten in zorg weergegeven. Als een cliënt tegelijkertijd meerdere 
indicaties heeft dan telt de cliënt altijd maar één keer mee (bijvoorbeeld hersteltraject en pleegzorg).   
 
Grafiek 15: Aantal cliënten in zorg totaal Jeugd 

 
 

• In 2023 is de gemiddelde aantal cliënten in zorg per maand toegenomen met 1,6% ten opzichte 
van 2022. 

• In 2024 is op basis van het eerste kwartaal het gemiddelde aantal cliënten in zorg per maand 
afgenomen met 0,9% ten opzichte van 2023. 
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2.6.2 In- en uitstroom cliënten 
Grafiek 16 geeft de in- en uitstroom van het aantal cliënten weergegeven. Omdat de aantallen in meerdere 
maanden onder de 10 ligt is deze grafiek gegroepeerd per kwartaal in plaats van per maand. 
 
Grafiek 16: In- en uitstroom aantal cliënten Jeugd 

 

Per 2022 zijn cliënten met een jeugdbeschermingsmaatregel opgenomen in onze administratie met een 
indicatie. Voorheen hadden zij geen indicatie in het systeem. Om deze reden zien we dan ook een piek in 
de instroom van het eerste kwartaal 2022. 
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Participatie 

3.1 Financiën 
In grafiek 17 worden de lasten Participatie4 afgezet tegen de definitieve begroting van het desbetreffende 
jaar. De begroting 2024 is exclusief wijzigingen in de najaarsnota 2024. De lasten Participatie 2024 zijn 
gebaseerd op de meest recente prognose.  
 
Grafiek 17: Lasten totaal Participatie 

 
 
Op het moment van het opstellen van de monitor is er tot en met september 2024 € 11.173.298 aan lasten 
geboekt (zie rode lijn 2024). Op basis van de huidige inzichten verwachten we voor heel 2024 ongeveer € 
14.630.000 aan lasten. Dit betekent een nadeel van € 104.000 ten opzichte van de begroting 2024. De 
extra lasten houden verband met het stijgen van het aantal uitkeringen door het huisvesten van 
statushouders. 
 

3.2 Inkomen 

3.2.1 Aantal uitkeringen 
In grafiek 18 is het aantal lopende uitkeringen per maand weergegeven. De P-wet en IOAW zijn 
samengevoegd vanwege de zeer geringe aantallen IOAW. 
 
Grafiek 18: Aantal uitkeringen 

 

We zien een grote stijging van de uitkeringen per juni 2024. Deze stijging wordt hoofdzakelijk 
veroorzaakt door de huisvesting van statushouders. 

 
4 De lasten zijn exclusief de doorbelasting van personeelskosten en organisatiekosten 
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3.2.2 In- en uitstroom 
Grafiek 19 geeft de in- en uitstroom van het aantal uitkeringen weer. Omdat de aantallen in meerdere 
maanden onder de 10 ligt is deze grafiek gegroepeerd per kwartaal in plaats van per maand. 
 
Grafiek 19: In- en uitstroom per kwartaal 

 

We zien een grote stijging van de instroom in het tweede kwartaal 2024. Deze stijging wordt 
hoofdzakelijk veroorzaakt door de huisvesting van statushouders. 

3.3.3 Demografische kenmerken 
Onderstaande grafieken bevatten verschillende demografische kenmerken. De peildatum is de laatste 
maand van elk kwartaal. Deze aantallen zijn procentueel uitgesplitst naar verschillende kenmerken. 
 
Grafiek 20: Uitkeringen naar geslacht 

 
 
Grafiek 21: Uitkeringen naar leefsituatie 
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Grafiek 22: Uitkeringen naar leeftijdsklasse 

 

 

3.3.4 Looptijd uitkeringen 
In grafiek 23 is de actuele looptijd van de uitkeringen op peildatum maand einde kwartaal. 
 
Grafiek 23: Looptijden uitkering 
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3.3.5 Trede participatieladder 
Grafiek 24 geeft de huidige trede op de participatieladder weer. De peildatum is het aantal uitkeringen 
september 2024.  
 
Grafiek 24: Trede participatieladder 

 

Het is data technisch nog niet gelukt om historie van treden in kaart te brengen. Om deze reden is er geen 
vergelijking mogelijk met voorgaande kwartalen. 
 

3.4 Loonkostensubsidie 
In grafiek 25 is het aantal cliënten met een vorm van loonkostensubsidie per maand weergegeven.  
 
Grafiek 25: Aantal loonkostensubsidie 

 
 

3.5 Banenafspraak banen (BAB) 
De data uit tabel 3 is afkomstig uit de applicatie Sonar. Sonar is een applicatie van het UWV voor het 
registreren van de baanafspraak banen. De totale hoeveelheid baanafspraak banen in de gemeente 
worden uitgesplitst naar of de indicering valt onder de gemeente of het UWV.  
 
Tabel 2: Aantal BAB 
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3.6 Bijzondere bijstand 
In tabel 3 zijn de lasten bijzondere bijstand per kwartaal weergeven. Het betreffen lasten die rechtstreeks 
zijn uitgekeerd aan inwoners. Categorieën waar gemiddeld minder dan € 2.000 per kwartaal is uitbetaald 
zijn samengevoegd onder de categorie Overig. U kunt hierbij onder andere denken aan medische kosten, 
reiskosten of studietoeslag. 
 
Tabel 3: Verdeling lasten bijzondere bijstand 

 

• Er is een beleidswijziging geweest met betrekking tot individuele inkomenstoeslag. De financiële 
effecten hiervan zijn duidelijk zichtbaar vanaf Q4 2023. 

• Er is tot en met Q3 2024 €230.900 uitgekeerd aan energietoeslag 2023. Op basis van de ontvangen 
middelen voor energietoeslag 2023 van het rijk kunnen we in 2024 maximaal nog € 356.000 
uitkeren. Inwoners konden tot maximaal tot 1 juli 2024 energietoeslag 2023 aanvragen.  

 

3.7 Minimaregelingen 
Er zijn verschillende regelingen vanuit het minimabeleid die we aan onze inwoners aanbieden. 
 
Stichting Leergeld Heerenveen-Weststellingwerf 
Stichting Leergeld Heerenveen en Weststellingwerf richt zich op kinderen uit gezinnen met geldzorgen. 
Deze kinderen dreigen door de financiële situatie buiten de boot te vallen als het gaat om binnen- en 
buitenschoolse activiteiten. De stichting zet zich in voor deze kinderen in de leeftijd van 0 tot 18 jaar. 
Hun missie is dat elk kind kan meedoen. Want nu meedoen is later meetellen in de maatschappij! 
 
De stichting helpt bij de aanschaf van bijvoorbeeld schoolspullen, muziekles of een lidmaatschap bij een 
sportvereniging. Zo bieden wij kinderen een opstapje, waardoor ze toch deel kunnen nemen, kennis 
kunnen opdoen en vaardigheden kunnen ontwikkelen. 
 

 
 
 
 
 

2022 2023 2024*
Aantal kinderen 368 341 235
Aantal verstrekkingen 1343 1598 830
*  tot 1 oktober
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Volwassenenfonds Sport en Cultuur 
We werken samen met het Volwassenenfonds Sport en Cultuur zodat volwassenen van alle leeftijden 
mee kunnen doen aan sport en culturele activiteiten. Dit kan bij verenigingen en aanbieders in de buurt. 
Ook is een vergoeding mogelijk voor sportkleding of andere attributen. Een lidmaatschap van de 
bibliotheek wordt ook door het Volwassenenfonds verstrekt. 
 
Per inwoner is er op jaarbasis een vergoeding van € 300 mogelijk. Er is ruimte voor 150 deelnemers. De 
vergoeding wordt rechtstreeks overgemaakt aan de vereniging of aanbieder. Via het gebiedsteam, 
Stichting Leergeld en het Beweegteam kan er een aanvraag worden gedaan door inwoners met een 
inkomen tot 120 % van de relevante bijstandsnorm. 
 

 
 
Gemeentepolis collectieve zorgverzekering 
Inwoners die 130% of minder van de relevante bijstandsnorm aan inkomen hebben komen in 
aanmerking voor de gemeentepolis van de Friesland Zorgverzekeraar. Inwoners kunnen zich aanmelden 
via de website gezondverzekerd.nl. Er zijn twee pakketten waaruit een inwoner kan kiezen: 

1. AV Frieso Compleet (verwacht veel zorg) 
2. AV Budget + AVT Standaard (verwacht minder zorg). 

 

 
 
Voorzieningenwijzer 
Met de online checks van De VoorzieningenWijzer ontdekken inwoners zelf of samen met iemand wat 
voor hen geldt. De checks zijn op maat ingericht. Zo bevatten ze de lokale regelingen en normen van 
jouw gemeente en verwijzen ze naar partijen uit jouw lokale netwerk. 
 

 
 
Geldfit.nl 
Geldfit is het startpunt bij vragen en zorgen over geld. Het is onderdeel van de onafhankelijke Stichting 
NSR. Geldfit denkt met inwoners mee welke stappen ze nu kunnen zetten. Inwoners kunnen contact 
opnemen op een manier die bij hen past. Ook kent Geldfit veel organisaties, landelijk én in de buurt. Als 
dat gewenst is, brengen ze mensen in contact met iemand die verder helpt. Zo krijgen inwoners weer 
grip op hun geld. 
 

 

2023 2024*
Aantal deelnemers 124 135
*  tot 1 oktober

2022 2023 2024
18- deelnemers 185 184 178
18+ deelnemers 564 565 547
Totaal deelnemers 749 749 725

2024*
Bezoekers datgeldtvoormij.nl/Weststellingwerf 252
Adviesgesprekken met opgeleide adviseurs 23
*  tot 1 oktober

2024*
Bezoekers op website 216
*  tot 1 oktober
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Sociale basis  
De toelichting op onze sociale basis kent cijfers, maar is deels ook verhalend. Daarin nemen we wat meer 
de actualiteit mee. 

4.1 Vrijwilligers 
In de afgelopen 2 kwartalen is het aantal inwoners dat zich als gebruiker bij ons op de website heeft 
geregistreerd weer licht gestegen.  Reden van aanmelding is heel divers. Van inwoners die naast hun werk 
zich binnen de Weststellingwerfse samenleving willen inzetten, tot aan de inwoner die een uitkering 
ontvangt en in het kader van re-integreren vrijwilligerswerk zoekt.  
 

Kwantitatief Aantal 
Aantal bemiddelde vrijwilligers via de website en onze inzet. Hierin meegenomen de 
matches in het kader van de burgerschapsstage en bemiddeling voortgekomen uit 
individuele gesprekken met inwoners (via activeringscoaches en Wmo) 

35 

Aantal bezoekers website Vrijwilligerspunt Weststellingwerf (1 april – 30 september) 8.663 
Inwoners met praktische hulpvragen (Samen Doen)  4 
  
Aantal nieuw geregistreerde gebruikers op de website 66 
Aantal geregistreerde organisaties website 76 

 
Stand van zaken/acties  
 

• Het bezoekersaantal van onze website is flink gestegen. Dit heeft onder andere te maken met de 
nieuwsbrieven die we naar zowel inwoners die geregistreerd staan op onze website als 
organisaties sturen. In deze nieuwsbrieven staan interessante artikelen met een link naar onze 
website voor verdere informatie.  

• In de afgelopen 2 kwartalen hebben we een paar mooie matches kunnen maken in het kader van 
Samen Doen. Zo hebben we een paar inwoners blij kunnen maken met een vrijwilliger die hen 
geholpen heeft met het op orde krijgen van hun tuintje en een inwoner werd geholpen met een 
vervoershulpvraag naar het ziekenhuis. 

• In het kader van zichtbaarheid, laagdrempelig willen zijn én het onder de aandacht brengen van 
vrijwillige inzet, hebben we met een kraam gestaan op het slotfeest van Noordwolde, de open dag 
van het gemeentehuis en het Lindefestival.  

• De vrijwilligersmarkt is op 5 oktober voor de 4e keer gehouden. Naast het Linde College is nu ook 
het Terra college aangehaakt voor hun tweedejaarsleerlingen die een burgerschapsstage voor het 
komende schooljaar moeten vinden.  

• In het kader van relatieonderhoud hebben we afgelopen kwartalen verschillende organisaties 
bezocht. Dit zal ook in het najaar plaatsvinden. 

• Onze website www.vrijwilligerspuntweststellingwerf.nl bestaat inmiddels 4 jaar. Ontwikkelingen 
gaan door, waardoor een upgrade van onze website nodig is. Dit doen we in samenspraak met 
afdeling Communicatie en onze websitebouwer Deedmob. 

• Door veelvuldig gebruik te maken van “onze” facebookpagina zijn we bij een nieuwe groep 
inwoners onder de aandacht gekomen. Momenteel hebben we ruim 300 volgers. 

• De eigen vrijwilligers van de gemeente zijn in Youforce in beeld en de benodigde documenten 
compleet. Er is een stijging van het aantal vrijwilligers die zich voor de gemeente inzetten. Zo zijn 
de energiecoaches erbij gekomen en de vrijwillige molenaars hebben ook een vrijwilligerscontract 
ontvangen. 

http://www.vrijwilligerspuntweststellingwerf.nl/
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• Ten aanzien van waardering voor deze groep vrijwilligers hebben we begin juli een zomer BBQ 
voor hen georganiseerd bij Molen “de Windlust”. Een gezellige bijeenkomst die door de 
vrijwilligers erg werd gewaardeerd.  

 

4.2 Mantelzorg 
 
Netwerkoverleggen mantelzorg: 
Deelname aan verschillende netwerkoverleggen stelt de mantelzorgcoördinator in staat om samen te 
werken met andere belanghebbenden, kennis en informatie uit te wisselen, knelpunten te signaleren en 
oplossingen te vinden. Ook biedt het kansen om relaties op te bouwen die de kwaliteit van de 
mantelzorgondersteuning ten goede komen. Het draagt bij aan een effectief en geïntegreerd 
mantelzorgbeleid dat de behoeften van mantelzorgers en zorgontvangers centraal stelt. Voorbeelden 
hiervan zijn: 

• Wijkgericht werken/driehoeksoverleg: wijkverpleegkundigen, casemanagers dementie, POH-GGZ, 
Welzijnscoach & Wmo-consulenten 

• OWO-overleg mantelzorgcoördinatoren  
• Provinciaal overleg mantelzorg (jeugd & volwassen mantelzorgers) 
• Samenwerking met Kwadrantgroep/Meijo  

 

Stand van zaken/ acties:  
• Opzetten lotgenoten contact – elke 2 maanden wordt er een mantelzorgcafé georganiseerd 

gerelateerd aan een thema waar mantelzorgers tegenaanlopen.  
• Initiëren behoefte onderzoek bij MantelzorgNL, dit liep van januari tot juni ’24. Met de resultaten 

uit de afgenomen vragenlijst, interviews, bijeenkomsten ketenpartners en de input uit de 
werksessie met stakeholders & mantelzorgers wordt een adviesrapport geschreven. Dit 
adviesrapport zal de basis vormen van het mantelzorgbeleid. 

• Uitbrengen nieuwsbrief, een aantal keer per jaar verschijnt de nieuwsbrief “De Mantelkracht”. 
Die wordt in samenwerking gemaakt met MantelzorgNL. Afgelopen edities waren in oktober, 
februari en juni.  

• Organiseren van drie webinars, op provinciaal niveau met 10 andere 
organisaties/mantelzorgcoördinatoren vanuit Friesland.  

• Werven en inwerken van een nieuwe mantelzorgvrijwilliger 
• Mantelzorgvrijwilligers coördineren  
• Aanpassen website voor een goede informatievoorziening– pagina mantelzorg  
• Organiseren Dag van de mantelzorg in OWO verband op 10 november 2024  
• Opzetten stuk jonge mantelzorg, samen met de jongerenwerkers. Schrijven plan van aanpak, 

training volgen over deze doelgroep, activiteiten organiseren, campagne week jonge mantelzorg.  
• Telefonisch mantelzorgers te woord staan, advies en een luisterend oor bieden 
• Communicatieplan opzetten, rondom mantelzorg meer bekend maken.  
• Relatiebeheer ketenpartners  
• Deelnemen werkgroep Alliade – Memory Walk 19 september 

 
Cijfers mantelzorg: 
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In de tabel worden relevante cijfers gepresenteerd met betrekking tot mantelzorg, waaronder het aantal 
geregistreerde mantelzorgers en jonge mantelzorgers. Deze cijfers bieden waardevolle inzichten in de 
omvang van de mantelzorgpopulatie binnen de gemeente. 
  
Uit onderzoek is gebleken dat mantelzorgers vaak niet weten dat zij mantelzorger zijn. Niet elke 
mantelzorger voelt zich daardoor snel aangesproken om zich in te schrijven in ons mantelzorgbestand. 
Sinds de samenwerking steeds beter wordt met de thuiszorgorganisaties en de vlechtwerkers stijgt het 
aantal inschrijvingen. De betrokken professional legt uit dat zij mantelzorgers zijn en gebruik kunnen 
maken van verschillende voorzieningen wanneer zij zich inschrijven. Daardoor voelen mensen een lagere 
drempel en merken wij een stijging in het aantal inschrijvingen.  
 
Het aantal ondersteuningsvragen aan vlechtwerkers betreffende mantelzorg is lastig te monitoren 
vanwege de hoeveelheid vragen en de diverse kanalen waaruit de vragen ons bereiken. De vragen lopen 
uiteen van ondersteuningsvragen van mantelzorgers, netwerkpartners tot praktische vragen over 
huishoudelijke hulp, respijtzorg, dagbesteding. Wel komt steeds vaker de vraag mij de 
mantelzorgcoördinator te recht over er ook opties zijn tot tijdelijke respijtzorg. 
 

 
  

4.3 Jeugd en jongerenwerk  
Afgelopen jaar hebben we vooral geïnvesteerd in het leren kennen van de jongeren van de gemeente. Dit 
doet het Jongerenwerk door aanwezig en present te zijn op meerdere plekken binnen de gemeente. We 
zijn aanwezig op de plekken waar de jongeren bijeenkomen. Dit geeft ons de mogelijkheid om ons voor te 
stellen en om wensen en behoeften van de jongeren te signaleren. Dit kan zijn met betrekking tot 
vrijetijdsbesteding, zodat jongerenwerk samen met jongeren activiteiten kunnen ontplooien. Afgelopen 
periode heeft het jongerenwerk 16 locaties bezocht waar jongeren verblijven. Op de meeste locaties gaat 
het gewoon goed met de jeugd. Ze treffen elkaar om even te kletsen of een balletje te trappen. Maar ook 
een laagdrempelige voorziening waar jongeren voor een gesprek terecht kunnen. 
 
Daarnaast is het jongerenwerk en MDT een nieuwe weg ingeslagen, waarbij de samenwerking tussen 
beide partijen tot nu toe erg effectief is gebleken. Doordat jongeren dezelfde gezichten zien tijdens 
ambulante rondes, op basis- en vo-scholen, (sport)verenigingen, Jongerencentrum To-B, 
vrijwilligersorganisaties (zoals PURE), op sociale media en bij de MDT-talentenplekken, kunnen zij een 
vertrouwensband opbouwen. In de opbouwende fase heeft het Jongerenwerk het volgende gedaan: 
 
Highlights: 

• Jachtseizoen; hier heeft jongerenwerk mee geholpen in het bereiken en motiveren van de 
jongeren. 

• Samenwerking met het Linde College en Terra College; wekelijkse aanwezigheid 
• Wekelijkse ambulante rondes. 
• Het jongerenwerk heeft verschillende voorlichtingen gegeven over de onderwerpen 18 en nu, 

het stemmen tijdens de verkiezingen en de weerbaarheidstraining Rots en Water 
• Nauw contact met politie, de Jongerenwerkers van omliggende gemeenten, 

Aantal
Aantal geregistreerde mantelzorgers 188 -> gestegen naar 229
Aantal uitschrijvingen 8
Aantal jonge mantelzorgers 15 -> gestegen naar 19 
Aantal ondersteuningsvragen mantelzorg aan vlechtwerkers Zie toelichting 
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• Het jongerenwerk heeft in samenwerking met lokale sportschool de Base Gym op 31 mei een 
activiteit georganiseerd om jongeren de mogelijkheid te bieden om fysiek fitter te worden. MDT 
denkt hierin mee over de financiële mogelijkheden. 

• Keuzevak geven op Terra onder de naam van ‘samenleving’. Hier geven wij leerlingen les over wat 
wij doen en wat de gemeente doen. Daarbij gaan ze aan de hand van hun talenten doelen stellen 
om iets terug te doen aan de maatschappij.  

• Bij Terra zijn wij op de ouderavonden geweest bij klas 1 en 2 om iets te vertellen over ons werk en 
over het gebiedsteam.  

• Één keer in de twee weken op pluspunt bij Linde college. Bij pluspunt zitten leerlingen die intern 
geschorst zijn.  

• 6 november organiseren wij samen met de Steense een buurtbijeenkomst om de omwonenden te 
informeren over het plaatsen van de Mobiele ontmoetingsplek in de buurt.  

• Als jongerenwerkers participeren wij bij de OKO-bijeenkomsten 
• Wij zijn betrokken bij het programma van Hackshield. Hierin geven wij gastlessen over 

cybercrime aan de groepen 7 en 8 in de gemeente 
 

4.4 Samenlevingsopbouw 
Aan het einde van Q2 is onze dorpsvlechter Noordwolde met pensioen gegaan. De functie is in Q3 
voortgezet met de naam dorpsondersteuner. De functie is deels opnieuw ingevuld maar ook uitgebreid 
naar Wolvega. Dit gaat om een verdeling van 16 uur Noordwolde en 16 uur Wolvega. 
 
Stand van zaken/acties: 

• Bewonersinitiatief Dorpsarchief Noordwolde rondom een kunstwerk wordt ondersteund. Ze zijn 
in contact gebracht met de beleidsmedewerker kunst en cultuur.  

• Samen met inwoners en organisaties van/in Noordwolde is het slotfeest bestemming Noordwolde 
uitgevoerd op 20 april. De werkgroep, deelnemende organisaties en inwoners hebben de dag als 
een groot succes ervaren. 

• Kledingbank Noordwolde ondersteund bij pr en uitvoerende zaken. 
• Voor het Fonds sociale cohesie (Bestemming Noordwolde) zijn 4 aanvragen behandeld, voor 

diverse buurt en straatactiviteiten. Voor het jaar 2024 is nog een klein budget over om ook dit jaar 
nog initiatieven te ondersteunen. 

• Er zijn gesprekken met de speel-o-theek Noordwolde over de wens voor een nieuwe locatie. Er 
heeft een oriënterend gesprek plaats gevonden met de nieuwe directeur. Zij gaat de 
mogelijkheden voor vestiging in de bibliotheek onderzoeken. 

• Met de jeu de boules club Noordwolde is onderzocht welke locatie geschikt kan zijn, hier wordt in 
het 2e half jaar een plan voor gemaakt 

• Er heeft een straatschouw plaats gevonden in de Hevetille, Kwekerije, Meulewiek en de 
Krommestede. Samen met de buurt wordt n.a.v. deze schouw gewerkt aan meer verbinding in 
de buurt, ook tussen inwoners van de Krommestede en de straten eromheen. Het opbouwwerk 
werkt hierin samen met de woonstichting om het initiatief te ondersteunen en een vervolg aan 
te geven.  

• In de Krommestede wordt nauw samengewerkt met de woonstichting en het opbouwwerk om de 
Krommestede weer bruisend te maken. Afgelopen jaren heeft de aanwezige zorgpartij de 
vrijwilligers ondergebracht en de ruimte “de proaterije” gefaciliteerd. Door het vertrek van deze 
partij dreigde de activiteiten te stoppen. Met de vrijwilligers en bewoners hebben diverse 
gesprekken plaats gevonden. Het opbouwwerk, de dorpsvlechter en de consulent van 
WoonFriesland hebben samen met de vrijwilligers een aantal praktische zaken op gepakt. Zoals 
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inkoop, schoonmaak, aanschaf materialen (zoals koffiezetapparaat enz). Met als eerste stap het 
kunnen voortzetten en borgen van bestaande activiteiten, zoals de koffieochtenden en diverse 
clubs. Na deze borging zal verder worden gewerkt aan het versterken van de vrijwilligersgroep en 
mogelijk een later te vormen bewonerscommissie. 

• Opening beweegtuin de Haenepolle: samen met omwonenden van het park in de Haenepolle 
heeft het opbouwwerk de opening van het park georganiseerd. De omwonenden van het park 
betrekken is een bewuste keuze geweest. De aanpak van het park was dan ook gebaseerd op de 
wenseninventarisatie van het buurtbakkie eind 2 In het park zijn vrijwel alle wensen vanuit het 
buurtbakkie verwerkt. Om te zorgen dat het draagvlak onder de omwonenden geborgd wordt (en 
blijft) is de opening ook een moment van en voor de buurt geworden. Deze opening vond plaats 
op 8 juni, waarbij de middag open was gesteld voor alle betrokkenen en geïnteresseerden en op 
de avond een hapje en drankje voor de omwonenden. In het tweede half jaar zal samen met de 
buurt gekeken worden naar een activiteitenaanbod op het park. 

• Ondersteuning inloophuis Breuningslaan. Na een lang traject is het gelukt te starten met een 
nieuw bestuur van 3 personen voor het inloophuis. Het is een bestuur zonder ervaring die veel 
ondersteuning nodig zal hebben om het inloophuis weer van waarde te laten zijn voor de 
Breuningslaan. Ondersteuning bij organisatie activiteiten, bestuur ondersteuning en jaarlijkse 
subsidieaanvraag. We willen de inwonersparticipatie in de Breuningslaan vergroten, oa door 
middel van een tweejaarlijkse straatschouw en een tuinendag. De tuinendag heeft in het 1e half 
jaar van 2024 plaats gevonden. Ruim 40 bewoners hebben deelgenomen aan deze tuinendag. Een 
samenwerking tussen inwoners, inloophuis Breuningslaan, woningcorporaties en gemeente. 

• De Kledingbank Wolvega zit in een lastig parket. De huidige locatie is niet meer beschikbaar per 
juli 2024. We hebben ondersteuning geboden in het proces van verandering en het zoeken naar 
een andere locatie. Het opbouwwerk heeft de groep gestimuleerd actief te zoeken naar een 
nieuwe locatie. Inmiddels is er een nieuwe plek gevonden, waar zij na de zomer van start konden 
gaan.  

• Ondersteuning en facilitering papierwinkels Wolvega en Noordwolde. De papierwinkel in Wolvega 
heeft in het 1e half jaar 151 bewoners ondersteund bij vragen. Beide papierwinkels werken mee 
aan de witgoedwissel, ze bieden ondersteuning bij de aanvraag. Voor Noordwolde wordt gezocht 
naar versterking van het team, 1 van de vrijwilligers zal door verhuizing moeten stoppen. 

• Ondersteuning bewonersinitiatieven; omnummering is afgerond. Het Ombudsteam start in het 
najaar van 2024. Het Ombudsteam gaat als vrijwilligersteam onder het vrijwilligerspunt vallen. 

• Deelname thematafel armoede 
• Deelname overleg bloeizones 
• Deelname thematafel vitaal ouder worden in Wolvega 
• Deelname werkgroep valpreventie 
• Ondersteuning samenwerking Terra en wijkvereniging de Senne. Doel; creëren van ontmoeting in 

de wijk en aandacht voor de doelgroep eenzame ouderen. Start van dit project heeft plaats 
gevonden tijdens een buurtbakkie in Q2 2024. Ruim 70 buurtbewoners waren aanwezig. Veel 
hiervan waren nog geen lid van de wijkvereniging. Terra en buurtvereniging de Senne gaan na de 
zomer met elkaar de vervolgstappen uitzetten. Opbouwwerk is hierbij ondersteunend. 

• Uitvoering van het 1e netwerkoverleg wijkverenigingen Wolvega n.a.v. behoefte aan uitwisseling 
en leren van elkaar. 1e netwerk in Q2 2024; 4 van de 5 bestaande wijkverenigingen waren hierbij 
aanwezig. Ervaring was zeer waardevol, er komt een vervolg om de samenwerking verder te 
verdiepen. Opbouwwerk is hierbij ondersteunend en faciliterend, in bijvoorbeeld het met elkaar 
in contact brengen en het bewaken van de voortgang met als doel het te laten borgen bij de 
wijkverenigingen zelf. 
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• Ondersteuning OSW, gericht op huisvesting / locaties, maar ook samenwerking met andere 
partijen/organisaties in en om Wolvega 

• Met verschillende organisatie en inwoners van Wolvega op werkbezoek geweest bij 3 
verschillende dorps/buurt huizen (Noordwolde, Oosterwolde en Harlingen). Dit in het kader van 
bestemming Wolvega, project centrale ontmoetingsruimte. Dit heeft geresulteerd in een 
“werkgroep centrale ontmoetingsplek Wolvega”. Deze werkgroep is gerelateerd aan het 
versterken van de sociale basis en hierbij is het opbouwwerk betrokken en heeft een adviserende 
rol. 

• Ontmoeting in de Steense: Het creëren van een ontmoetingsplek in het sportcafé van de Steense. 
Opbouwwerk ondersteunt en adviseert de collega’s van de Steense, voor de verbinding met de 
wijk. In juni heeft hier een buurtbakkie plaats gevonden. 

• Buurtverbinders: we zien steeds minder buurt/wijk verenigingen in Wolvega. Er zijn echter wel 
veel actieve mensen in de wijken en straten welke niet verbonden zijn in een vereniging. Met deze 
actieve mensen/buurtverbinders willen wij graag in contact komen om te weten wat er leeft en 
bezighouden en daarin te ondersteunen bij hun inzet voor de wijk/straat. Via subsidieregeling fase 
3 Bestemming Wolvega. 

 

Bestemming Wolvega;  
Opbouwwerk is betrokken bij de uitvoering van de plannen uit het project Bestemming Wolvega 

• Buurtverbinders 
▪ Verbinden en ondersteuning van de buurtverbinders (buurtverbinders zijn de 

personen in een straat / buurt die van onschatbare waarde voor de sociale 
samenhang in een straat/buurt). 

• Decentrale ontmoetingsplekken 
▪ FC Wolvega (huiskamer van de wijk) 
▪ De Steense 
▪ Terra en Wijkvereniging de Senne 

• Centrale ontmoetingsplek 
▪ Procesondersteuning  

• Mobiele ontmoetingsplek jongeren 
▪ Procesondersteuning 

• Thematafel vitaal ouder worden in Wolvega 
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4.5 Ouderenwerk 
Om het ouderenwerk vorm te geven vanuit de samenleving, is er vanuit Bestemming Wolvega een 
Dialoogtafgel – vitaal ouder worden opgezet. Hier werken formele en informele organisaties samen om 
de gemeenschappelijke vragen en behoeften van ouderen te verkennen en, indien nodig, eigenaarschap 
te nemen. 
 
We bereiken ouderen steeds beter door hen, nu dat weer mogelijk is, in hun eigen leefomgeving te 
bezoeken. Met behulp van een netwerkcoach wordt het sociale netwerk van ouderen uitgebreid, 
waardoor ze minder afhankelijk worden van professionele ondersteuning. 
 
Stand van zaken/acties: 

• 15 deelnemers bij de dialoogtafel, van informele partijen zoals de OSW, kerken (PKN & 
katholieke kerk) en inloophuis de Breuningslaan tot formele partijen zoals verschillende 
thuiszorgorganisaties (Aardema, Buurtzorg, Liante, Kwadrantgroep), Alliade, de bibliotheek, 
vlechtwerks Wmo, Welzijnscoach, opbouwwerk, buurtsportcoach van Sport Fryslân en 
betrokken inwoners.  

 
Netwerkoverleggen: 

• Dialoogtafel vitaal ouder worden – Bestemming Wolvega 
• Wijkgericht werken/driehoeksoverleg:  

Verpleegkundigen, wijkverpleegkundigen, casemanagers dementie, POH-GGZ, Welzijnscoach, 
Wmo-consulenten 

 

4.6 Welzijn op recept 
In oktober 2022 is er een pilot van start gegaan voor Welzijn op Recept. Het doel van Welzijn op Recept 
is het verbeteren van het welbevinden van de inwoner door de inzet van een activiteit of 
vrijwilligerswerk. De doelgroep bestaat uit inwoners die kampen met licht psychosociale problematiek 
die ontstaan is vanuit bijvoorbeeld eenzaamheid, sociaal isolement of andere problematiek. Door inzet 
van een traject zullen deze inwoners minder vaak een beroep doen op hun huisarts, POH of het 
gebiedsteam. Deelname aan een traject Welzijn op Recept zal een positieve uitwerking hebben op de 
gezondheid van de deelnemers.  
  
Na een start met 2 huisartsenpraktijken en 4 uur inzet per week is er inmiddels vanaf 1 juli 2024 een 
uitbreiding gerealiseerd van de functie welzijnscoach tot 2 keer 36 uur per week. De inzet is gemeente 
breed. Er worden steeds meer inwoners doorverwezen welke met de welzijnscoach op zoek gaan naar 
een passende activiteit. Binnen het aantal aanmeldingen door de huisartsen/POH is een onderverdeling 
gemaakt zodat er overzicht is in het aantal ingezette trajecten, doorverwijzingen van inwoners die niet 
onder de doelgroep vallen en afgesloten trajecten. Het aantal voortijdig afgesloten trajecten ten 
opzichte van het aantal succesvol afgeronde trajecten lijkt hoog. Dit wordt onder andere veroorzaakt 
door inwoners die voor afsluiten van het traject bijvoorbeeld opgenomen worden in een zorginstelling of 
komen te overlijden. Het onderstaande overzicht heeft betrekking op de periode van 1 januari 2024 tot 1 
oktober 2024. Daarnaast lopen er nog een aantal trajecten van eind 2023. Deze bevinden zich in de 
afrondende fase.  
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  Aantal  
Aantal aanmeldingen  64  
Lopende trajecten  45  
Succesvol afgesloten  10  
Voortijdig afgesloten/geen doelgroep  9  
 
Stand van zaken/acties:  

• Aangemelde inwoners begeleiden richting een activiteit of vrijwilligerswerk  
• Gastspreker diverse bijeenkomsten over zorg en welzijn, o.a. Alzheimercafé  
• Bekendheid geven aan de functie door succesverhalen in het plaatselijk nieuwsblad  
• Zichtbaar aanwezig op braderie Lindefestival  
• Verzorgen voorlichtingsbijeenkomst POH-Ouderen/Somatiek  
• Gastlessen bijscholing doktersassistentes van alle praktijken in Weststellingwerf  
• Welzijn op Recept is geïntroduceerd in alle huisartsenpraktijken binnen de gemeente 

Weststellingwerf, de thuiszorgorganisaties en het gebiedsteam Weststellingwerf  
• Contact onderhouden met welzijnscoaches binnen provincie Friesland (intervisie)  
• Verbindingen leggen en onderhouden met OSW, Beweegteam, Vrijwilligerspunt, kerken, HAGRO 

en overige vrijwilligersorganisaties zoals Humanitas, de Zonnebloem, enz.  
• Aanzet tot opzetten nieuwe activiteiten bij lokale seniorenverenigingen n.a.v. vraag van 

inwoners  
• Samenwerking met interne partijen om zo tot gezamenlijke activiteiten te komen ten behoeve 

van verbetering gezondheid inwoners (meer bewegen, gezonder eten)  
 

4.7 MDT Divers 
De MDT Divers - Talentenplek Wolvega is zoals de naam al doet vermoeden onderdeel van MDT Divers, 
maatschappelijke diensttijd, waarin het ontwikkelen van talenten en deze inzetten voor anderen een 
belangrijk onderdeel is naast het opbouwen van sociale contacten.  
 
Stand van zaken/acties:  

• MDT Talentenplek is een onderdeel geworden van het jongerenwerk 
Voorheen was waren het twee verschillende dingen. MDT Talentenplek is een project en 
vakgroep jongerenwerk. Om het allemaal duidelijk te maken voor collega’s, maar vooral voor de 
jongeren hebben we het MDT-talentenplek project ondergebracht bij het jongerenwerk. 

• De Talentenplek heeft geen kook activiteit meer en jongerennetwerk 
Dit is samen met de jongeren besloten. Er is steeds te weinig animo voor. De jongeren willen zich 
niet binden aan een activiteit en vinden de vrijblijvendheid lekker. 

• De aanwezigheid op de talentenplekken  
De slecht bezochte (0 jongeren die langskwamen) dagen zijn geschrapt. We zijn nu op Dinsdag en 
donderdag van 13:00-17:00 op FC Wolvega en woensdag van 13:00-17:00 in Noordwolde. Op 
vrijdag is To B in Noordwolde ook geopend en daar is een jongerenwerker aanwezig.  
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• MDT op school (nieuw) 
Sinds 17 mei tot en met de zomervakantie draaien we een pilot MDT op het pluspunt in het 
Lindecollege. Het doel hiervan is de leerlingen een succes ervaring te geven en te werken vanuit 
de talenten van een jongeren. Het pluspunt is opgezet voor leerlingen die niet meer in bepaalde 
lessen welkom zijn of geschorst zijn. We werken hier met een lesreeks van 5 weken. Hierin gaan 
ze opzoek naar zichzelf, talenten en nog te ontwikkelende eigenschappen. Vanuit hier werken ze 
aan de activiteit of project wat ze kunnen doen voor een ander. Als deze tot uitvoering komt 
worden ze beloond met de waardering vanuit MDT.  

• Samenwerking met De Stellingwerfse voetbalweek (nieuw) 
Samen met een van de oprichters heb ik gekeken wat MDT Talentenplek kan bijdragen bij de 
voetbalweek. Een week die door een enorme groep vrijwilligers wordt gedragen. We zijn tot plan 
gekomen. De vrijwilligers gaan gezamenlijk kijken wat ze nog willen leren en vanuit MDT 
Talentenplek haken wij daar op in.  
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