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Behandeld door S. Lok,

Onderwerp: art. 31 RvO SDW - besteding Wmo budget

Mevrouw Stoker,

Onlangs heeft u artikel 31 vragen gesteld met betrekking tot het rechtmatig en doelmatig besteden
van zorgbudget vanuit de Wmo, door zorgaanbieders. Onder de vragen vindt u de beantwoording in
cursieve tekst. Tevens heeft minister De Jonge (VWS) met een kamerbrief een reactie gegeven op het
mediabericht van RTL Nieuws. Deze kamerbrief vindt u in de bijlage.

1. Is het college bekend met de drie belangrijkste risico — indicatoren op witwassen, fraude en
zelfverrijking bij dubieuze zorgbedrijven?
Ja, het college is bekend met deze risico-indicatoren.

2. Heeft het college er zicht op of er dergelijke dubieuze zorgbedrijven in onze gemeente gevestigd
zijn?
e Zoja, zijn de bevindingen openbaar?
Nee, RTL Nieuws heeft besloten de lijst met zorgaanbieders niet openbaar te maken.

e Zo nee, hoe gaat het college dit wel in beeld krijgen?
De OWO-gemeenten hebben direct na publicatie van het nieuwsbericht navraag gedaan bij
RTL om welke zorgaanbieders het gaat. Hierop hebben wij geen inhoudelijke reactie
ontvangen. Minister De Jonge (VWS) heeft tevens met bijgevoegde kamerbrief een reactie
gegeven op het mediabericht, ook hierin wordt benoemd dat RTL Nieuws de lijst met
aanbieders niet openbaar heeft gemaakt.

3. De gemeente Weststellingwerf ziet er op toe en controleert de zorgovereenkomst (zie bijlage).
Heeft de gemeente voldoende zicht op de kwaliteit en doelmatigheid van de te besteden gelden in
relatie tot de bijbehorende te bieden zorg aan deze cliénten door de in onze gemeente gevestigde
zorginstanties/organisaties?

Ja, hierop hebben wij zicht.

e Zoja, zijn deze bevindingen openbaar?
Contractmanagement en beleidsmedewerkers voeren jaarlijks vele werkbezoeken bij
zorgaanbieders uit. Meestal gebeurt dit preventief en wordt in gesprek gegaan over de
overeenkomsten vanuit de Wmo inkoop 2020 en om goed in contact te staan met de



aanbieders. Soms is er een aanleiding om een onaangekondigd bezoek af te leggen, in dat
geval wordt de toezichthouder ook betrokken. De bevindingen hiervan zijn niet openbaar.

Jaarlijks wordt het cli€ntervaringsonderzoek uitgevoerd, waardoor we zicht hebben op de
ervaringen van cliénten. Ook vullen zorgaanbieders ieder jaar een digitaal kwaliteitsonderzoek
in, waarmee we globaal inzicht krijgen in de kwaliteit van de geleverde zorg. De resultaten van
zowel het cliéntervaringsonderzoek als het kwaliteitsonderzoek worden met de gemeenteraad
gedeeld.

Daarnaast zien en horen onze vlechtwerkers veel in het werkveld. Tussentijds of na afloop
van een ondersteuningsperiode vindt er een evaluatiemoment plaats. Daarbij wordt besproken
of de gestelde doelen van de cliént behaald worden. Indien er aanleiding voor is geeft de
vlechtwerker signalen door aan de contractmanager, waar nodig wordt dan actie ondernomen
in de vorm van een werkbezoek. De bevindingen hiervan zijn niet openbaar.

Tot slot worden er externe onderzoeken uitgevoerd, bijvoorbeeld naar winstpercentages bij
zorgaanbieders. Als zorgaanbieders binnen de OWO-gemeenten hier negatief naar voren
komen worden er op bestuurlijk niveau gesprekken met desbetreffende zorgaanbieder
gevoerd. Indien hier aanleiding toe is wordt hierover informatie met de gemeenteraad gedeeld.

Zo nee, hoe organiseert u een dergelijk toezicht/ controle?
Zie bovenstaande beantwoording.

4. Kan een ieder een dergelijk zorgbedrijf beginnen of is er sprake van het voldoen aan een
keurmerk, zoals dit ook voor PGB-bureaus van toepassing is?
Nee, binnen de Wmo wordt geéist dat zorgaanbieders een kwaliteitskeurmerk in bezit hebben.

Daarnaast moet hierop regelmatig een audit worden uitgevoerd, zodat de kwaliteit zoveel mogelijk

geborgd is.

5. Heeft het college in zicht en een overzicht welke zorgbedrijven in onze gemeente zijn opgericht

vanaf 1 januari 2015?

Ja, hierop hebben wij zicht via onze interne organisatie en via informatie van de Kamer van
Koophandel.

We hopen dat uw vragen hiermee voldoende beantwoord zijn.

Hoogachtend,

Burgemeester en wethouders van Weststellingwerf,
de secretaris, de burgemeester,

Bijlage: Kamerbrief met reactie op het mediabericht over zorgfraude



