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Samenvatting

Met de invoering van Diftar+ heeft de gemeente Weststellingwerf actief ingezet op het verder verbeteren
van afvalscheiding en het verminderen van de hoeveelheid restafval.

Op basis hiervan is de verwachting geformuleerd dat de invoering van diftar+ in gemeente
Weststellingwerf naar verwachting zou resulteren in een afname van tussen de 25% en 30% van de
hoeveelheid restafval (fijn en grof samen). Dit in vergelijking tot het referentiejaar 2024, toen het aanbod
van restafval in de gemeente nog 160 kg/inwoner/jaar bedroeg.

De eerste bevindingen over 2026 laten zien dat deze trend zich doorzet

= Cijfers van de eerste maanden van 2026 laten een sterke afname zien van het restafval (fijn + grof)
zien t.o.v. dezelfde periode in 2024 (besluit invoering diftar+) en het voorbereidingsjaar (2025).

= In dezelfde periode zijn ook aanzienlijk meer grondstoffen (met name GFT-e) ingezameld.

= Ook op andere grondstoffen worden positieve ontwikkelingen waargenomen.

Aanbod restafval 2026 t.o.v. 2024
Fijn huishoudelijk — container met paars deksel -31,6 %
Grof huishoudelijk — afvalbrengstation +5%
Grondstoffen 2026 t.o.v. 2024
Groente-, Fruit-, Tuinafval en etensresten (GFT-e) +18,4 %
Oud Papier en Karton (OPK) +7,3%
Glas +7,3%
Textiel +31,2 %

Op basis van de voorlopige resultaten, zoals nader toegelicht op pagina 9, 11 en 12 kan gesteld worden
dat verwachtte neveneffecten, zoals zwerfafval, bijplaatsingen en vervuiling niet of nauwelijks optreden
en inwoners de nieuwe methodiek eigen hebben gemaakt.

Op basis van de voorlopige resultaten kan ook gesteld worden dat het pakket aan compenserende
maatregelen functioneert en voldoet aan de verwachtingen. Het pakket blijkt passend, goed aan te
vragen en lijkt op het eerste oog geen verdere verbreding nodig te hebben.

' Belangrijk om aan te merken dat dit voorlopige resultaten betreft over de eerste maanden van 2026. Deze cijfers kunnen niet simpelweg
doorgetrokken worden over het gehele jaar 2026. Definitieve cijfers en conclusies kunnen pas medio 2027 getrokken worden op basis van de
complete evaluatie over 2026.




1 | Inleiding, doelstelling en
ontwikkeling van afvalstromen

Met de invoering van Diftar+ zet de gemeente in op het verder verbeteren van afvalscheiding en
het verminderen van de hoeveelheid restafval (‘afval in de greep’).

1.1 Doelstelling: realiseren VANG-doelstelling

Gemeenten hebben vanuit de Rijksoverheid de VANG-doelstelling (VANG staat voor: Van Afval Naar
Grondstof) opgelegd gekregen. Deze doelstelling, in eerste instantie vastgesteld tot 2025, richt zich op
het verminderen van te verbranden restafval, het terugwinnen van grondstoffen en het verbeteren van
afvalscheiding. Deze doelstelling vormde ook voor gemeente Weststellingwerf de basis voor de
strategienota Grondstoffen (7 juni 2021) om te sturen op nieuw beleid voor afval & grondstoffen,
resulterend in het raadsbesluit (29 januari 2024) om over te gaan tot de invoering van diftar+. Per 1
januari 2026 is diftar+ in Weststellingwerf ingegaan.

Het Uitvoeringsprogramma VANG-Huishoudelijk Afval 2021-2025 is door het Ministerie van
Infrastructuur en Waterstaat (lenW) verlengd. Het doel van VANG-HHA blijft ook in 2026 het verbeteren
van de kwaliteit van de deelstromen, waardoor het recyclepercentage omhooggaat en per saldo minder
restafval wordt verbrand. Deze ambities sluiten aan op landelijke en Europese doelen:

= Verbetering van de kwaliteit van gescheiden stromen;

= Streven naar minimaal 60% recycling in 2030;

= Structurele daling van het aanbod restafval (fijn en grof) per inwoner2.

1.2 Prognose: een sterke reductie restafval

In de voorbereidingen op de invoering van diftar+ is zorgvuldig gekeken naar ervaringen bij andere
gemeenten die een diftar+ systematiek eerder invoerden. Met name rondom Weststellingwerf
(Heerenveen, Ooststellingwerf en Leeuwarden). Op basis hiervan is de verwachting geformuleerd dat
de invoering van diftar+ in gemeente Weststellingwerf zou resulteren in een afname van tussen de 25%
en 30% van het restafval, in vergelijking tot het referentiejaar 2024 (aanbod restafval lag toen op 160
kg/inw/jr.). Belangrijk hierbij te benoemen dat dit we een ‘bruto’ hoeveelheid restafval inzamelen, waar
nog plastic verpakkingen, drankenkartons en blik inzitten. Deze grondstoffen worden door middel van
nascheiding al van oudsher uit de afvalstroom gehaald en vervolgens alsnog gerecycled. Na de
nascheiding blijft er dan een ‘netto’ hoeveelheid restafval over. Dit is met name het deel dat in de
komende jaren verder moet dalen en wat uiteindelijk in de afvalverbranding terechtkomt (met
energieterugwinning). Dit is het aantal kilo’s waarmee in het verleden, en dus ook nu, gerekend wordt.

1.3 Relevante ontwikkelingen

De afgelopen jaren heeft het rijk financieel invloed uitgeoefend op de kosten voor afval en afvalbeheer.
Gemeenten hebben hier mee te maken waar het de verbrandingsbelasting (op restafval) en CO2-heffing
(op verbranding van restafval) betreft. De laatste jaren is de verbrandingsbelasting enorm toegenomen
en recenter is de COz-heffing hier bijgekomen, die de komende jaren flink blijft stijgen. Omrin belast
deze kosten door aan gemeenten, als opslag op de verwerkingskosten voor het restafval. In het laatste
schrijven van Omrin wordt voor 2027 al rekening gehouden met een opslag van €17/ton CO2-heffing
voor het fijn huishoudelijk restafval. In 2026 bedroeg dit nog €1/ton.

2 Doelstelling betrof maximaal 100 kg per inwoner per jaar restafval (fijn + grof) in 2020 en maximaal 30 kg per inwoner per jaar restafval (fijn + grof) in 2025.




2 | Voorbereidingsjaar diftar+
(2025)

Het jaar 2025 stond in het teken van de voorbereidingen voor diftar+. Vanaf 2025 heeft Omrin de
inzameling van het huishoudelijk afval in de gemeente overgenomen en zijn de operationele en
administratieve voorbereidingen getroffen voor de start van diftar+ per 1-1-2026.

2.1 Wat is er gebeurd?

In de voorbereiding is ingezet op het stroomlijnen van het

operationele proces, het op orde brengen van alle AF

inzamelmiddelen en  bijbehorende registraties, uitgebreid o

communiceren over de aankomende wijzigingen en het op orde X

brengen van een passend compensatiebeleid. Hiervoor zijn onder

andere de volgende stappen gezet:

= De overgang van de inzameling naar Omrin;

= Plaatsing van verzamelvoorzieningen op maatwerklocaties;

= \Vervangen van de oude restafvalcontainer aan huis voor
nieuwe exemplaren met registratie;

= Introductie en uitzetten van grotere GFT-e containers;

= Het uitbrengen van afvalkranten en veelvuldige communicatie
via verschillende kanalen; — /

= Beschikbaar maken van verbruiksinformatie via g | WASBARE LUIERS

VALKRANT <

) WAT VERANDERT . DE VOOR- EN NADELEN
de Omrin Afval; Py ' ;

= Het inrichten en communiceren over het compensatiebeleid e
ﬁ RONDLEIDING

B ECOPARK

DE WIERDE! i

waar inwoners gebruik van kunnen maken. Hierbij een proces
inrichtend dat recht doet aan de verschillende doelgroepen.

Figuur 1: Afvalkrant

2.2 Inwonerbetrokkenheid

| In 2025 is te zien dat ook inwoners zich aan het
.~ voorbereiden waren op de komst van diftar+.
. Gemeente Weststellingwerf heeft inwoners met
| interesse in de organisatie van Omrin en het proces van
nascheiden de mogelijkheid geboden om eens op
locatie te gaan kijken. Hiervoor bleek veel interesse te
zijn, ook in 2026 hebben al twee rondleidingen
plaatsgevonden (1 juli en 2 september)

Een overzicht van de verschillende communicatie

- ,?5‘;?-;:‘”-:.-’5_1'; %! . uitingen en kanalen is opgenomen in de bijlage.
R -

——

Figuur 2: Rondleiding Omrin 1 juli 2026




3 | Resultaten diftar+ (2026)

De eerste bevindingen over 2026 laten zien dat de trend van een daling in het restafval zich

doorzet

= Cijfers van de eerste maanden van 2026 laten een sterke afname van het restafval zien t.o.v.
dezelfde periode in 2024 (besluit invoering diftar+) en het voorbereidingsjaar (2025).

= In dezelfde periode zijn ook meer grondstoffen (met name GFT-e) ingezameld.

Deze resultaten tonen een verschuiving van restafval naar gescheiden inzamelstromen (in eerste
instantie voornamelijk GFT-e), wat in lijn is met de doelstellingen van Diftar+. Per fractie worden
de inzamelresultaten in beeld gebracht. Belangrijk om aan te merken dat dit voorlopige
resultaten betreft over de eerste maanden van 2026. Deze cijfers kunnen niet simpelweg
doorgetrokken worden over het gehele jaar 2026. Definitieve cijfers en conclusies kunnen pas
getrokken worden op basis van het gehele jaar, in de evaluatie die medio 2027 opgesteld wordt.

3.1 Restafval

Effect aanbod in kilo’s restafval

De invoering van diftar+ beoogde een sterke reductie in het restafval te behalen. Veel van het restafval
van de gemeente dat verbrand werd bevatte nog veel grondstoffen die onnodig in de verbrandingsoven
terecht kwamen. Doordat inwoners afrekenen per keer en per kilo wordt bewuster gekeken naar hetgeen
weggegooid wordt bij het restafval en benut men de mogelijkheden tot scheiding beter. Dat is ook
gebleken uit de tussentijdse resultaten.

Over de eerste maanden van 2026 zien we een sterke daling van het fijn huishoudelijk restafval
(hetgeen aangeboden worden in de container met de paarse deksel), ten opzichte van eerdere jaren.
Het complete aanbod van restafval van een inwoner bestaat uit het fijn huishoudelijk restafval en het
grof huishoudelijk restafval (dat gebracht kan worden naar het Afvalbrengstation).

Aanbod restafval 2026 t.o.v. 2024
Fijn huishoudelijk — container met paars deksel -31,6 %
Grof huishoudelijk — afvalbrengstation +5%
Totaal aangeboden restafval* -21,8 %

Figuur 3: Ontwikkeling aanbod restafval

* Dit betreft de cijfers nadat het restafval nagescheiden is (netto aanbod restafval). Hiervoor zijn we als gemeente
afhankelijk van het nascheidingsrendement van de installatie van Omrin. De afgelopen jaren lag dit rendement op
ongeveer 50%, wat inhoudt dat ongeveer 50% van het aangeboden restafval verbrand werd. Over de eerste
maanden van 2026 lag het rendement onder het langjarige gemiddelde en werd 54,8% verbrand. Reden hiervoor
is de afzetmogelijkheden die Omrin tot haar beschikking heeft. Verwachting is dat dit een tijdelijk effect betreft en
het scheidingsrendement terugkomt op het langjarige gemiddelde. Omrin doet er alles aan dit zo snel mogelijk te
realiseren. Als gecorrigeerd wordt op het langjarig nascheidingsrendement (50,5% verbranding) dan bedraagt de
afname van het fijn en grof restafval in Weststellingwerf geen 21,8%, maar 25,8%.

Al met al kan gesteld worden dat de afname van het restafval die in gang gezet is aanzienlijk is (-21,8%!/
-25,8%). De afname van het fijn huishoudelijk restafval voldoet hiermee aan de onderkant van de
verwachtte bandbreedte (afname van 25% tot 30%), het aandeel grof huishoudelijk afval valt wat hoger




uit dan verwacht. De verwachting was dat dit slechts beperkt zou toenemen, terwijl de stijging 5% bleek
te zijn. Op basis van de eindevaluatie 2026 wordt dit nader geanalyseerd en kunnen waar nodig
beheersmaatregelen geformuleerd worden.

In het verdere verloop van 2026 zal inzichtelijk worden in hoeverre de daling van het aangeboden
restafval (zowel fijn als grof) stabiliseert op dit niveau, of dat er een verdere reductie van het restafval
behaald wordt in het restant van het jaar. In de eindevaluatie over 2026 kunnen daarmee definitieve
conclusies getrokken worden over de prestaties en kunnen verdere aandachtspunten, waar nodig,
benoemd en toegelicht worden.

Voorafgaand aan de invoering van diftar+ werd ingeschat dat het aanbod van 160 kg per inwoner per
jaar af kon nemen tot 112 kg per inwoner per jaar. Op basis van de eerste maanden van 2026 wordt
verwacht dat er over 2026 een aanbod van tussen de 110 — 125 kg per inwoner per jaar behaald wordt.

Effect op aantal aanbiedingen van de restafvalcontainer

Voorafgaand aan de inzameling door Omrin werden het aantal aangeboden containers niet
geregistreerd. Met de inzamelfrequentie van eens per 2 weken (26 keer op jaarbasis) is de verwachting
dat inwoners de container gemiddeld gezien bij iedere lediging aanboden, er was namelijk ook geen
noodzaak of behoefte dat niet te doen.

Ongeveer 10.700 huishoudens in de gemeente beschikken over een container voor het restafval aan
huis. Op basis van de cijfers in 20253 en 2026 (tot nu toe) ontstaat daarmee het volgende beeld, zoals
weergegeven in figuur 4. Het aantal ledigingen is in 2026 (gemiddeld 15.816 ledigingen per maand)
structureel afgenomen in relatie tot 2024 (gemiddeld 2x per maand x 10.700 huishoudens) en in relatie
tot 2025 (gemiddeld 18.484 ledigingen). Inwoners maken bewuster de keuze om de container al dan
niet aan te bieden voor lediging.

De verwachting is dan ook dat het aantal ledigingen in 2026 opnieuw zal afnemen. Hiermee wordt de
ingezette lijn doorgezet. De verwachtingen voorafgaand aan de invoering van diftar+ gingen eveneens
uit van een aanzienlijke daling van het aantal ledigingen per maand. Omgerekend hebben inwoners het
aantal aanbiedingen verlaagd van gemiddeld 26x per jaar in 2024 tot gemiddeld 17x per jaar in 2026.
In de verwachtingen voorafgaand aan de invoering is uitgegaan van een verwacht gemiddeld aanbod
van 12 tot 13x per jaar.

Aanbiedingen containers restafval
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Figuur 4: Overzicht aantal keren aanbieden restafvalcontainer (container met paarse deksel)

Gebruik milieupas
Het grootste gedeelte van de inwoners in de gemeente beschikt over een container aan huis voor het
restafval. Voor huishoudens waar dit niet zo is, met name hoog- en gestapelde bouw, hebben inwoners

3 De weeg- en registratie installaties op de inzamelvoertuigen meten sinds maart 2025 betrouwbaar. Er kan daarmee geen vergelijking gemaakt
worden met januari en februari 2025 vs. 2026.




de mogelijkheid om het restafval aan te bieden bij een verzamelcontainer. De verzamelcontainers zijn
uitgerust met een toegangscontrolesysteem en inwoners hebben een milieupas nodig om de container
te ontgrendelen. In totaal zijn er ongeveer 1.150 milieupassen uitgegeven. Dat is een toename ten
opzichte van 2024 (ongeveer 1.000), volgend uit de locaties waar extra verzamelcontainers geplaatst
zijn ter voorbereiding op de ingang van diftar+.

In 2025 hebben deze inwoners in totaal 75.916 keer een afvalzak aangeboden bij de verzamelcontainer
(gemiddeld 6.326 per maand). Over de eerste maanden van 2026 ligt dit gemiddeld op 4.683 per maand.
Daarmee is hier een flinke afname in het aantal aanbiedingen waar te nemen.

Ook inwoners die gebruik maken van een verzamelcontainer blijken hierbij bewust de afweging te
maken op welk moment en hoe vaak ze het restafval aanbieden. Hiermee biedt een huishouden in de
hoogbouw gemiddeld gezien 4x per maand een afvalzak aan bij de ondergrondse container. In de
verwachtingen is uitgegaan van een gemiddeld aanbod van 3x per maand.

Meldingen inwoners

Inwoners van de gemeente hebben vanaf de zomer 2025 de mogelijkheid om registraties in te zien in
de Omrin app*. Hierbij kan men zien op welke momenten de container restafval geleegd is en wat hierbij
het gewicht was. Hierover zijn in 2026 13 meldingen ontvangen van inwoners die aangeven dat deze
registratie niet klopt. Deze meldingen worden door Omrin opgepakt en met inwoner en waar nodig
Belastingen afgehandeld.

3.2 GFT-e

Effect aanbod in kilo’s GFT-e

Met de invoering van diftar+ was de verwachting dat de hoeveelheid ingezameld GFT-e toe ging nemen.
Bewoners hebben de beschikking over een grote GFT-e container en een aanzienlijk gedeelte van het
restafval bestond nog uit GFT-e. Die verwachting is uitgekomen. Inwoners in de gemeente hebben over
de eerste maanden van 2026 gemiddeld gezien 12,6% meer GFT-e aangeboden dan in dezelfde
periode in 2025 en zelfs 18,4% meer als vergeleken wordt met 2024.

We zien dat bewoners goed in staat zijn het afval beter te scheiden en dat de uitgebreide communicatie,
met name in het voorbereidingsjaar, een positieve invloed heeft gehad in het gebruik van de geboden
mogelijkheden.

Effect op aantal aanbiedingen van de GFT-e container

Voorafgaand aan de inzameling door Omrin werden het aantal aangeboden containers niet
geregistreerd. Om een beeld te geven van de ontwikkeling is, op basis van de ervaringen, een schatting
gemaakt van het aanbod in 2024, waarbij rekening gehouden wordt met een groot aanbod aan GFT-e
containers in de zomermaanden en een beperkt aanbod in de winterperiode. In het voor- en najaar
wordt dit naar rato verdeeld.

Ongeveer 10.700 huishoudens in de gemeente beschikken over een container voor het GFT-e aan huis.
Op basis van de cijfers in 20255 en 2026 (tot nu toe) ontstaat daarmee het volgende beeld, zoals
weergegeven in figuur 5. Het aantal ledigingen is in 2026 (gemiddeld 10.746 ledigingen) nagenoeg gelijk
als het aanbod in 2025 (gemiddeld 10.817 ledigingen). Op basis van de ingezamelde hoeveelheden
kan daarmee gesteld worden dat inwoners de GFT-e container steeds voller aanbieden.

4 Mits hiervoor toestemming werd verleend vanuit de inwoner.
% De weeg- en registratie installaties op de inzamelvoertuigen meten sinds maart 2025 betrouwbaar. Er kan daarmee geen vergelijking gemaakt
worden met januari en februari 2025 vs. 2026.




Ledigingen containers GFT-e
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Figuur 5: Overzicht aantal keren aanbieden van de GFT-e container

Op de locaties waar inwoners restafval bij een verzamelcontainer aanbieden zijn bovengrondse GFT-e
cocons geplaatst. Inwoners kunnen daarmee ook in hoogbouw het afval goed scheiden. In de eerste
maanden van 2026 zijn er op enkele locaties extra voorzieningen voor GFT-e geplaatst om capaciteit
te vergroten, waar dat gewenst bleek i.v.m. toenemend aanbod. De verwachting is dat daarmee in de
komende maanden het aangeboden GFT-e nog verder toe zal nemen.

Overig

Eén van de aandachtspunten die voorafgaand aan de invoering van diftar+ benoemd zijn betrof het al
dan niet ontstaan van afkeur van het GFT-e. Mogelijk konden enkele inwoners restafval in de GFT-e
containers aanbieden, waarmee er vervuiling zou kunnen ontstaan. In afstemming met Omrin is dit
nauwlettend gevolgd. Op basis van de eerste resultaten blijkt dit effect nihil te zijn. Tot op heden zijn er
géén vrachten afgekeurd vanwege een te grote mate van vervuiling. Bovendien zijn er vanuit de
chauffeurs en verwerkers geen signalen die hierop wijzen. Daaruit blijkt dat bewoners zorgvuldig de
afweging tot scheiden maken en hier zorgvuldig mee omgaan. Dat is een positief signaal. Er is op dit
moment geen enkele aanleiding om aan te nemen dat dit in de nabije toekomst zal veranderen, maar
desondanks zal de vervuiling ook in de komende periode nauwlettend gevolgd blijven worden.

3.3 Overige grondstoffen

Voorafgaand aan de invoering van diftar+ is de verwachting uitgesproken dat de grootste slag gemaakt
zou kunnen worden ten aanzien van het GFT-e materiaal. Met andere woorden de hoeveelheid GFT-e
die men in de daarvoor bestemde container aan zou gaan bieden die eerst met het restafval
aangeboden werd. Zoals in 3.2 gezien heeft dat effect gesorteerd. Naast het GFT-e is het van belang
om ook andere belangrijke grondstoffen goed te monitoren. In het bijzonder het Oud Papier en Karton
(OPK), het Glas en het Textiel. Deze stromen kwamen in meer en mindere mate nog voor in het restafval
de afgelopen jaren en werden daarmee onnodig verbrand.

Op alle drie de fracties is sprake van een stijging van het gescheiden ingezameld materiaal® en is geen
sprake van afkeur bij de verwerking onder invloed van vervuiling.

Fractie 2026 t.o.v. 2024
Oud Papier en Karton (OPK) +7,3%
Glas +7,3%
Textiel + 31,2 %7

Figuur 6: Ontwikkeling grondstoffen

6 Cijfers op basis van OBIS-systeem van Omrin. Dit betreft voorlopige cijfers over de maanden jan-mei. Cijfers kunnen hierbij niet simpelweg geéxtrapoleerd
worden over het gehele jaar.

7 Gedurende 2026 is de beschikbare capaciteit voor het aanbieden van textiel uitgebreid met de plaatsing van enkele extra verzamelcontainers. O.a. op de Markt
in Wolvega.




3.4 Afvalbrengstation

Naast de inzameling van het restafval en het GFT-e aan huis door Omrin weten inwoners van de
gemeente het gemeentelijke afvalbrengstation veelal goed te vinden. Net als in afgelopen jaren maken
bewoners veelvuldig gebruik van de mogelijkheid om zowel betaalde als gratis fracties weg te brengen.
In 2026 (tot nog toe) kreeg het afvalbrengstation gemiddeld 3.144 bezoekers per maand, tegenover
3.098 bezoekers in 2025 en 3.009 bezoekers in 2024. Er is daarmee sprake van een lichte stijging
tussen 2024 en 2026. Kijkend naar de aangeboden tonnages van bezoekers op de milieustraat lijkt er
geen sprake te zijn van een stijgend aanbod. Het aandeel grof huishoudelijke restafval ligt nog altijd
hoog (rond de 44 kg/inw/jr.), net als
in 2024 en 2025 waar het rond de
43 kg/inw/jr. bedroeg. Hieruit is dus
eveneens geen sprake van een
| significante stijging in het aanbod
. waar te nemen.

In zowel het voorbereidings- als het
startjaar van diftart  hebben
inwoners ook aan de poort van het
afvalbrengstation nog wel eens
vragen over hoe het nu precies
werkt. In afstemming met het
afvalbrengstation is daarom ingezet
op het verhelderen van de communicatie ter plaatse (met een grote poster). Verder wordt op regelmatige
basis in overleg nagegaan wat de ervaringen zijn van de medewerkers en in hoeverre verdere
communicatie noodzakelijk is.

Figuur 7: Afvalbrengstation Wolvega

3.5 Dienstverlening Omrin

De uitvoering van Diftar+ is grotendeels belegd bij Omrin per ingang van 2025. Gedurende de
voorbereidingen en implementatie van diftar+ zorgt de gemeente ervoor dat de dienstverlening van
Omrin gemonitord wordt. Met reguliere voortgangsrapportages en overlegmomenten worden ervaringen
en eventuele aandachts- en knelpunten besproken. Met het oog op de dienstverlening voor de inwoners
van de gemeente is in deze periode veel aandacht geweest voor de bereikbaarheid en afhandeling van
meldingen, de betrouwbaarheid van de inzameling en de samenwerking tussen gemeente en Omrin.

Op basis van de ervaringen bij het Klant Contact Centrum (KCC) en op basis van de aangeleverde

informatie van Omrin, blijkt dat:

= Inwoners zowel het Service Ynformaasje Punt (SYP) van Omrin als het gemeentelijk KCC
benaderen;

= Een aanzienlijk deel van de gestelde vragen die binnenkomen bij het KCC feitelijk bij Omrin
thuishoort;

= De afstemming over meldingen en klachten tussen gemeente en Omrin structureel plaats moet
blijven vinden, om de inwoner het beste van dienst te kunnen blijven.

= Ontvangen meldingen m.b.t. niet geleegde containers, zijn door Omrin opgepakt en binnen 3
werkdagen verholpen, in lijn met de Service Level Agreement (SLA). Deze adressen zijn op een
inhaalroute geplaatst en alsnog opgehaald.

= In het eerste halfjaar van 2026 zijn er 4 storingen gemeld bij Omrin over de verzamelcontainers, die
binnen de kaders van de SLA verholpen zijn waar mogelijk.

= Overige meldingen en klachten die Omrin ontvangt worden binnen 3 tot 5 werkdagen afgehandeld.
Deze worden door Omrin niet apart gerubriceerd.
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Gebruik Omrin app

In het eerste kwartaal zijn er van de Omrin Afval app 9.024 gebruikers en 4.608 geactiveerde accounts.
Ten opzichte van ongeveer 11.000 huishoudens in de gemeente blijkt hiermee een aanzienlijk deel van
de huishoudens de afvalapp al goed te gebruiken. Een knelpunt betreft diverse inwoners die geen
gebruik (willen) maken van een smartphone om gegevens in te zien. Voor deze inwoners wordt de
mogelijkheid geboden om contact op te nemen met het gemeentehuis en een uitdraai te ontvangen van
de gegevens.

Van september t/m december wordt er door Omrin (in Weststellingwerf en 4 andere Friese gemeenten)
een pilot uitgevoerd met de Omrin Afvalapp voor inwoners die verkeerd aanbiedingsgedrag laten zien,
waaronder het verkeerd aanbieden van bijvoorbeeld het GFT-e afval door hier huishoudelijk restafval
bij te mengen. De inwoners die dit doen, krijgen zoals gewoonlijk een kaart aan hun container gehangen.
De pilot houdt in dat hier vervolgens door middel van het scannen van een QR-code meer informatie
geboden wordt om zo meer betrokkenheid te genereren en het vertonen van het juiste
scheidingsgedrag.

3.6 Neveneffecten

Foutieve aanbiedingen en vervuiling van grondstoffen

Voorafgaand aan de invoering van diftar+ is 0.a. in de raad gesproken over ontwijkgedrag van inwoners,
waarbij restafval niet in de restafvalcontainer, maar in de GFT-e container aangeboden zou kunnen
gaan worden. Zogenaamde foutieve aanbiedingen zouden ertoe kunnen leiden dat een vracht GFT-e
afgekeurd wordt met verlies aan grondstoffen en onnodige extra verwerkingskosten tot gevolg. In het
eerste halfjaar van 2026 zijn er géén vrachten GFT-e afgekeurd. Eventuele vervuiling die in het GFT-e
materiaal blijft daarmee binnen de normen van vervuiling. Ook bij andere fracties heeft géén afkeur
plaatsgevonden.

Om de kwaliteit van de grondstoffen te monitoren en te blijven waarborgen heeft Omrin in 2025 en 2026
gewerkt met kaarten aan containers als er iets verbeterd kan worden in de aanbieding. Een kaart kan
om verschillende redenen aan de container gehangen worden, variérend van de plaatsing van de
container (te dicht bij een object of te ver van de stoeprand) of kan te maken hebben met een
beschadiging of open deksel. Voor zowel 2025 als de eerste maanden van 2026 zijn het aantal
opgehangen kaarten bijgehouden. Het aantal kaarten neemt in de eerste maanden van 2026 wat af ten
opzichte van 2025. In de evaluatie over het gehele jaar kan in beeld gebracht worden of deze trend zich
doorzet.

Ontwijkgedrag: bijplaatsingen

De buitendienst van de gemeente heeft afgelopen jaren, ook voor de invoering van diftar+, goed in de
gaten op welke locaties regelmatig(er) sprake is van bijplaatsingen (dit betreft onder andere de
Twijgstraat, Gelde, De Kwekerije en de Kruisstraat). Deze locaties zijn al goed in beeld en zijn in zowel
2025 als 2026 goed gemonitord. Met bijplaatsingen wordt bedoeld het plaatsen van huisvuil(zakken)
naast een boven- of ondergrondse container in plaats van erin. Op basis van de beschikbare gegevens
zijn er géén aanwijzingen dat sinds de invoering van Diftar+ nieuwe structurele hotspots zijn ontstaan.

Wel lijkt het aantal meldingen van bijplaatsingen door inwoners toe te nemen. Dit kan niet los gezien
worden van de introductie van de BuitenBeter applicatie, waarmee inwoners laagdrempelig melding
kunnen doen met betrekking tot de buitenruimte. Het laat ook zien dat inwoners van de gemeente meer
bezig zijn met het thema afval en de weg naar de gemeente goed weten te vinden. Hierbij moet worden
opgemerkt dat meldingen verschillende soorten oorsprong hebben, waaronder grofvuil en zwerfafval of
bijplaatsingen naast containers. Wat in de bevindingen van de buitendienst opvalt is dat er tussen
bijplaatsingen ook diverse keren spullen zaten die gratis op het afvalbrengstation aangeboden mogen
worden.
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Ontwijkgedrag: zwerfafval

Met de invoering van diftar+ is eveneens veel aandacht geweest voor een eventuele toename van de
hoeveelheid zwerfafval in de gemeente. We weten dat de gemeente Weststellingwerf beschikt over een
actieve buitendienst en enthousiaste buurtbewoners die op eigen initiatief zwerfafval opruimen waar ze
dat tegen komen. Dat is al jaren zo en de resultaten met betrekking tot zwerfafval kunnen dan ook niet
los hiervan gezien worden.

Sinds 2023 voert de gemeente hiervoor onafhankelijke controles uit. Hierbij wordt op aselecte wijze een
flink aantal locaties in de gemeente (tussen de 150 en 200 locaties) onderzocht en wordt aangetroffen
zwerfafval geregistreerd. Gemeente Weststellingwerf scoort hierop erg goed met grotendeels A+ en A
metingen®. In 2023, 2025 en 2026 (voorjaar) zijn metingen uitgevoerd. De gemeente heeft in al deze
metingen tussen een 8,5 en een 9 gescoord, wat zeer goed te noemen is. Ook op de verschillende
subcategorieén (woonwijk, verharding, recreatiegebied en groen) scoren 2025 en 2026 vergelijkbaar
aan de eerder uitgevoerde meting in 2023. Op basis van deze resultaten kan gesteld worden dat er
géén toename van zwerfafval heeft plaatsgevonden na de invoering van diftar+, zie figuur 8 hieronder.

Scores Zwerfafvalmeting
10

8,8 8,8 8,6 8,7

2023 2025 voorjaar 2025 najaar 2026 voorjaar

o]

o]

IN

N

Figuur 8: Beoordeling zwerfafvalmetingen

8 Gebaseerd op de CROW-richtlijnen voor de openbare ruimte, zoals landelijk gehanteerd wordit.
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4 | Compenserende
maatregelen en flankerend
beleid

Om ervoor te zorgen dat er geen inwoners tussen wal en schip zouden raken, is er ingezet op

een pakket aan compenserende maatregelen voor bepaalde doelgroepen. Dit is onderdeel van

het doelgroepenbeleid, compensatie- en flankerende maatregelen diftar+ dat op 02-12-2024

geamendeerd is vastgesteld door de gemeenteraad. Het volgende pakket aan maatregelen is

vastgesteld:

= (Gedeeltelijke) kwijtschelding voor minima;

= Compenseren van inwoners met structureel medisch- en incontinentiemateriaal.

= Tegemoetkoming van inwoners die structureel zwerfafval rapen (Schone Buurtpas).

= Tegemoetkoming voor minima gezinnen met jonge kinderen in de luiers (Wasbare luiers).

= Eenmalig verstrekken van een (voor inwoners) gratis keukenemmertje voor GFT-e: is in 2025
al uitgevoerd, waarbij ongeveer 2.000 emmertjes verstrekt zijn.

= Faciliteren van een containerslot.

= Stimuleren circulaire netwerken.

4.1 Ervaringen en aanvragen compenserende maatregelen

Gedeeltelijke kwijtschelding voor minima

Minimahuishoudens worden via het compenserende beleid tegemoetgekomen in de kosten voor het
afvalbeheer. Voorafgaand aan de invoering van diftar+ betrof dit een volledige kwijtschelding van de
afvalstoffenheffing, met de komst van diftar+ kan hierin gedifferentieerd worden op basis van het vaste
en variabele gedeelte van de afvalstoffenheffing. De afweging voor de hoogte en samenstelling van de
kwijtschelding dient ieder jaar opnieuw gemaakt te worden bij het vaststellen van de Iéges. In de
volledige evaluatie over het belastingjaar 2026 kan geévalueerd worden welke aandachtspunten hierin
meegenomen dienen te worden, na het afronden van de heffingsronde (februari 2027) is dan ook in
beeld om welke verhoudingen tussen het vaste en variabele deel van de heffing het gaat. Deze en
andere maatregelen worden geborgd in de daarvoor bestemde verordeningen en worden jaarlijks
herijkt.

Compenseren van inwoners met structureel medisch- en incontinentiemateriaal

Inwoners in de gemeente die worden geconfronteerd met een structureel hoger aanbod van restafval
onder invloed van medisch- en incontinentiemateriaal worden gecompenseerd met € 75,- per jaar als
vrijstelling op het vastrecht. Inwoners met een medische indicatie hebben daarnaast de mogelijkheid
om een extra restafvalcontainer aan huis aan te vragen voor het grotere aanbod van restafval, volgend
uit de medische indicatie. In het eerste halfjaar zien we dat deze maatregelen goed gevonden worden
door inwoners. 209 bewoners met structureel meer afval vanuit medische redenen hebben zich gemeld
bij de gemeente. In veel gevallen betreft dit hoeveelheden die te overzien zijn, waardoor men in de
meeste gevallen géén extra container heeft aangevraagd, uiteindelijk werden er 28 extra containers
verstrekt.

Medisch- en incontinentiemateriaal Aantal
Extra restafval container 28
Goedgekeurde adressen die op medische gronden in aanmerking komen voor €75,- | 208

Figuur 9: Aanvragen medische compensatie

13




Tegemoetkoming van inwoners die structureel zwerfafval rapen: Schone Buurtpas
De Schone Buurtpas draagt bij aan betrokkenheid en inzet van inwoners. We weten dat er veel inwoners
zijn die al jaren een rondje lopen door de wijk en hierbij zwerfafval oprapen. Met de Schone Buurtpas
zorgen we ervoor dat bewoners dit nog steeds kunnen doen, zonder op extra kosten gejaagd te worden.
In 2025 hebben veel betrokken en gemotiveerde inwoners de weg naar de gemeente weten te vinden
en een pas aangevraagd. Inmiddels zijn er 53 Schone Buurtpassen verstrekt, die in de eerste maanden
van 2026 (t/m juni) 210 keer gebruikt zijn. We blijven de voortgang monitoren en vragen de gebruikers
naar de ervaringen met de pas. Via een enquéte zijn de eerste bevindingen in beeld gebracht en
inwoners beoordelen het gebruik als (zeer) positief en zijn van plan de pas te blijven gebruiken. Enkele
= bewoners hebben ook aangegeven dat ze
openstaan voor een interview om te vertellen wat
ze doen.

Het aanbiedgedrag per pas wordt gemonitord en
waar nodig worden hieraan in de eindevaluatie van
2026 conclusies verbonden. Hierbij blijven we
samen met de gebruikers van de Schone Buurtpas
kilken naar de beste werkwijze en onderlinge
afstemming. Dat doen we in goed overleg met
bewoner, buitendienst en communicatie.

Figuur 10: Schone Buurtrapers

Tegemoetkoming voor gezinnen met jonge kinderen in de luiers

Gezinnen met een laag inkomen kunnen een gratis pakket wasbare luiers aanvragen. De eerste
aanmeldingen hiervoor zijn in 2025 al ontvangen. De eerste pakketten zijn begin februari 2026 verstrekt.
In totaal zijn er inmiddels 35 pakketten uitgedeeld. De gemeente blijft in contact met bewoners die een
pakket ontvangen hebben en zal eind 2026 de uitzet en ervaringen middels een enquéte onder de
deelnemers in beeld brengen. Eerste reacties zijn overwegend positief, waarbij de laagdrempeligheid
door gebruikers gewaardeerd wordt. Definitieve resultaten hiervan zijn onderdeel van de evaluatie over
het gehele kalenderjaar 2026.

Faciliteren van een containerslot

Voorafgaand aan de invoering van diftar+ is bij het vaststellen van de compenserende en flankerende
maatregelen gesproken over het al dan niet tegemoetkomen in een containerslot. Inwoners die
vreesden dat buren of anderen afval in hun container doen, kunnen door middel van het slot voorkomen
dat dit gebeurt. Uiteindelijk is gekozen om dit niet op te nemen als compenserende maatregel, maar
inwoners die dat wensen wel in staat te stellen een containerslot te installeren, via Omrin. In 2025
hebben 141 inwoners dit laten doen, gevolgd door nog 1 adres in 2026. Hiermee heeft 1,3% van de
huishoudens in de gemeente een containerslot op de restafvalcontainer.

Stimuleren circulaire netwerken

In 2026 is de gemeente gestart met het stimuleren en versterken van circulaire initiatieven en netwerken
binnen de gemeente. Begin 2026 is de Uitvoeringsstrategie Circulaire Economie vastgesteld door het
college. Hierin geven we richting en invulling aan de landelijke ambities rondom circulariteit. Eén van de
speerpunten is het stimuleren van lokale, circulaire initiatieven. Naarmate meer initiatieven vanuit de
samenleving ontstaan en inwoners, organisaties en ondernemers zelf aan de slag gaan met circulariteit,
kan de gewenste verandering sneller worden bereikt. De gemeente wil daarom vooral aansluiten bij de
energie die al in de samenleving aanwezig is en deze waar mogelijk ondersteunen en versterken.

In de zomer van 2026 is de gemeente gestart met een verkenning van circulaire initiatieven in de
gemeente. Hierbij brengen we in beeld welke initiatieven er al zijn en waar energie en behoefte is om

nieuwe initiatieven te ontwikkelen. Denk bijvoorbeeld aan een Repair Café of een deelconcept. Deze
initiatieven bieden inwoners een concreet handelingsperspectief om spullen en materialen langer te
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gebruiken, door bijvoorbeeld deze te repareren, te delen of opnieuw te gebruiken. De verkenning vormt
daarmee een eerste stap om bestaande initiatieven beter in beeld te krijgen en kansrijke ideeén vanuit
de samenleving te stimuleren.

4.2 Financiéle implicaties compensatiemaatregelen

Het pakket aan compenserende en flankerende maatregelen dat vastgesteld werd valt onder de
afvalstoffenheffing. Met uitzondering van het verstrekken van de keukenemmertjes voor het GFT-e (wat
éénmalige kosten in 2025 betrof), zijn de compenserende maatregelen structureel van aard en dient
jaarlijks budgetruimte opgenomen te worden. Voor 2026 is hiervoor een raming van € 50.000 afgegeven.
Bij de evaluatie over het gehele jaar 2026 kan definitief in beeld gebracht worden wat de financiéle
implicaties zijn, deze lijken echter vooralsnog (op basis van nu bekende cijfers) binnen begroting te
blijven (zie figuur 11).

Soort doelgroep Maatregel Kosten Aanmeldingen Totaal
Medisch 'Tegemoetkoming €75,- 208 € 15.600
Medisch Kosten container €45,- 28 €1.260
Luierpakketten Kosten pakket € 500,- 35 € 17.500
Schone Buurtpas Kosten pas €12,50 53 € 662,50
Schone Buurtpas Kosten verwerking Schatting €900
Minima 'Tegemoetkoming variabel tarief Schatting € 6.000
Totaal € 41.922,50

Figuur 11: Overzicht financiéle implicaties compensatiemaatregelen

4.3 Toereikendheid pakket aan maatregelen

Op basis van de bevindingen tot nu toe zien we dat het pakket van maatregelen goed benut wordt.
Inwoners weten de weg naar de gemeente goed te vinden en aanmelding verloopt goed. Inwoners
geven ook aan dat de laagdrempeligheid en beschikbaarheid van de maatregelen gewaardeerd wordt.
De omvang van het pakket lijkt vooralsnog binnen begroting uitgevoerd te kunnen worden. Echter dient
ook hier aangemerkt te worden dat dit de cijfers over de eerste 5 maanden van 2026 betreft. Conclusies
over de financién, de uiteindelijke aantallen aanvragen en andere conclusies kunnen pas getrokken
worden op basis van een complete analyse over 2026.

Vooralsnog zijn er op basis van de eerste resultaten en de contacten met inwoners echter geen
aanleidingen om het huidige pakket aan maatregelen te vergroten of anders in te richten. Een overzicht
van de compenserende maatregelen is ook verwerkt in een infographic, zie bijlage. Wel dient het beleid
rondom de kwijtschelding van het variabele gedeelte van de heffing voor minima verscherpt te worden.
Hiertoe wordt een separate uitwerking verzorgd. In de eindevaluatie over 2026 wordt dit uitgebreider
behandeld.
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5 | Voorlopige en tussentijdse
conclusies

De eerste resultaten van Diftar+ laten een duidelijke positieve beweging zien waarin minder
restafval aangeboden wordt en meer grondstoffen gescheiden ingezameld worden.

5.1 Behaalde resultaten

Op basis van de cijfers tot nog toe kan gesteld worden dat de invoering van diftar+ een sterk positief
effect heeft gehad op de hoeveelheid restafval (daling 21,8%) en de ingezamelde hoeveelheden
gescheiden grondstoffen (zie figuur 12 en de aanvullende toelichting ten aanzien van de vermindering,
zoals omschreven op pagina 6).

Aanbod restafval 2026 t.o.v. 2024
Fijn huishoudelijk — container met paars deksel -31,6 %
Grof huishoudelijk — afvalbrengstation +5%
Totaal -21,8%
Grondstoffen 2026 t.o.v. 2024
Groente-, Fruit-, Tuinafval en etensresten (GFT-e) +18,4 %
Oud Papier en Karton (OPK) +7,3%
Glas +7,3%
Textiel +31,2 %

Figuur 12: Overzicht ontwikkelingen afvalfracties

Tegelijkertijd is het nog te vroeg voor definitieve conclusies hoe dat over het gehele jaar 2026 uit gaat
zien. In de cijfers is nog geen inzicht in de zomermaanden, waarbij het aanbod van restafval meestal
laag is en het aanbod van GFT-e hoog en de verdere gewenning bij inwoners over de nieuwe werkwijze.
Met name deze structurele verandering in het aanbiedgedrag laat zich lastig extrapoleren op basis van
enkele maanden en vergt meer data. In de eindevaluatie over het eerste jaar diftar+ kan hier al meer
over gezegd worden.

Op basis van de voorlopige resultaten kan gesteld worden dat het pakket aan compenserende
maatregelen goed ontvangen is onder inwoners en voldoet aan de verwachtingen. Het pakket blijkt
passend, goed aan te vragen en lijkt op het eerste oog geen verdere verbreding nodig te hebben.

Inwoners weten de gemeente en ook het informatiepunt van Omrin (SYP) goed te vinden bij vragen.
Omrin pakt alle operationele meldingen goed en vlot op. De inzameling komt daarmee niet in gevaar.
Het samenspel tussen de buitendienst, het afvalbrengstation en Omrin verloopt hierin goed en het
gezamenlijk overleg zal structureel blijven plaatsvinden. Hiermee kan een goede dienstverlening aan
de inwoner gewaarborgd worden. De gemeente blijft hierin op structurele basis veel aandacht schenken
aan het communiceren op verschillende momenten, kanalen en met betrekking tot de verschillende
onderwerpen die met afval & grondstoffen en diftar+ te maken hebben.

5.2 Financiéle implicaties

Op dit moment is het nog niet mogelijk om inzicht te geven in de financiéle implicaties rondom Afval
over 2026. Het betreft een lopend boekjaar en in de loop van een jaar kunnen bepaalde ontwikkelingen
nog voor wijzigingen zorgen met invioed op het eindresultaat. Pas nadat het boekjaar afgesloten is kan
een goed, volledig en betrouwbaar overzicht worden gemaakt van de kosten en baten rondom afval. En
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kan ook in beeld gebracht worden hoe dit zich verhoudt tot eerder gemaakte ramingen en de Begroting
2026. In de eindevaluatie, medio 2027, zal dit nader uitgewerkt worden. Tegen die tijd is ook meer zicht
op enkele grotere landelijke en regionale ontwikkelingen met grotere financiéle impact, zoals de CO2-
heffing.

Ook ten aanzien van de tariefstructuur kunnen op dit moment nog geen definitieve conclusies worden
getrokken. Omdat de effecten van Diftar+ nog geen volledig belastingjaar beslaan, kan op dit moment
nog geen integrale afweging worden gemaakt over de gewenste verhouding tussen het tarief voor één-
en meerpersoonshuishoudens. Deze afweging zal worden betrokken bij de evaluatie over het volledige
kalenderjaar 2026.

De uiteindelijke besluitvorming over toekomstige tariefstructuur vindt plaats bij de vaststelling van de
afvalstoffenheffing 2027 door uw raad.

5.3 Vooruitkijkend

Naar aanleiding van de bevindingen over heel 2026 kunnen ook verdere beleidsontwikkelingen beter in
beeld gebracht gaan worden. Hiervoor is en blijft het essentieel om alle data rondom de verschillende
afvalstromen en aanbiedgedrag structureel te monitoren. Dit tezamen met de financiéle prestaties biedt
een stevig fundament voor gerichte bijsturing waar nodig en het verder realiseren van de doelen en
ambities rondom afval en grondstoffen.
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Communicatie

De invoering van Diftar+ betekende een belangrijke verandering voor inwoners. Communicatie
speelde daarom een centrale rol in zowel het proefjaar 2025 als de daadwerkelijke invoering van
Diftar+ in 2026. Het doel was inwoners tijdig en duidelijk te informeren, begrip te creéren voor de
verandering en inwoners te ondersteunen bij de praktische uitvoering.

Omdat de invoering uit verschillende onderdelen bestond, is de communicatie stapsgewijs
opgebouwd. Op die manier ontvingen inwoners steeds informatie op het moment dat deze relevant
was. Hierdoor bleef de informatie behapbaar en konden inwoners zich geleidelijk voorbereiden op de
veranderingen.

Onderwerpen

Gedurende 2025 en 2026 is gecommuniceerd over onder meer de volgende onderwerpen:
= Overname van de afvalinzameling door Omrin (januari 2025);

= Uitgifte van nieuwe restafval- en GFT+e containers (januari 2025);

= Inzicht in het gewicht van het aangeboden afval via de Omrin Afvalapp (diverse momenten);
= De regeling voor wasbare luiers (diverse momenten);

= De Schone Buurtpas (diverse momenten);

= Het containerslot (diverse momenten);

= Gratis biobakje voor op het aanrecht (diverse momenten);

= Tips en praktische adviezen voor beter afval scheiden (doorlopend);

= Rondleidingen op Ecopark De Wierde (diverse momenten);

= De afvaltarieven 2026 (eind 2025 — begin 2026).

Communicatiemiddelen

Om een zo groot mogelijk bereik te realiseren, is een combinatie van online en offline

communicatiemiddelen ingezet. Door de informatie via verschillende kanalen te verspreiden, bereikten

we verschillende doelgroepen en werden belangrijke communicatieboodschappen meerdere keren

herhaald. De volgende communicatiemiddelen zijn ingezet:

= Inloopsessies, over nieuw te plaatsen containers en compenserende maatregelen;

= Bezoeken plaatselijk belangenorganisaties, samen ~
met Omrin;

= Persberichten;

= Westwijzer, de gemeentepagina in huis-aan-huisblad
Stellingwerf;

= Afvalkranten, huis-aan-huis verspreid;

= Brieven aan inwoners;

=  Social media berichten;

=  Gemeentelijke website, inclusief Q&A;

= Digitale inwonersnieuwsbrief;

= Roll-up banners;

= Informatiestand en uitdelen gratis biobakjes op
weekmarkt Noordwolde;

=  Berichten in de Omrin Afvalapp;

= Flyers over de Schone Buurtpas en wasbare luiers;

= Een ervaringsverhaal van inwoners die gebruikmaken
van wasbare luiers;

 Video-op pad met do sfvalwagen; ori o

= Informatieborden op locaties waar afvaldumpingen
voorkwamen;

= Flyer over de nieuwe tarieven, huis-aan-huis verspreid;

= Een paginagroot artikel in de Stellingwerf over de tarieven in 2026.
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