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BIJLAGEN 

 Begrotingswijziging nee 

Stukken ter inzage nee 

 

 

ONDERWERP REDEN VOORSTEL 

Aanwijzingsbesluit elektronische kanalen publieke 
dienstverlening Weststellingwerf 2026 

☒ Kaderstellen 

☐ Controleren 

☐ Budget autoriseren 

☐ Consulteren 

☐ 

 

B&W STELT DE RAAD VOOR OM 

a. het Aanwijzingsbesluit elektronische kanalen publieke dienstverlening Weststellingwerf 2026, 
voor zover het de bevoegdheden van de raad betreft, vast te stellen, met dien verstande dat bij 
de verdere uitwerking van de bijlage bij dit aanwijzingsbesluit 1) voor bestaande zaaktypes 
aangesloten wordt bij bestaande kanalen en 2) voor nieuwe zaaktypes het presidium vooraf 
wordt geraadpleegd over aan te wijzen kanalen. 

 
BIJLAGEN (worden meegezonden) 
1. Bijlage 1 Aanwijzingsbesluit elektronische kanalen publieke dienstverlening gemeente 

Weststellingwerf 2026 (Documentnummer: 0098789491) 
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Aan de gemeenteraad 
 
INLEIDING 
 De Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (Wmebv) is op 1 januari 2026 in werking 
getreden. De Wmebv kent 3 onderdelen: 

• het verzenden van officiële berichten door inwoners en ondernemers 

• het ontvangen van formele berichten door bestuursorganen 

• invulling geven aan de zorgplicht om ondersteuning te bieden bij dienstverlening aan digitaal 
minder vaardige inwoners. 

 
Dit voorstel ziet op het eerste onderdeel, te weten het verzenden van officiële berichten door 
inwoners en ondernemers aan de gemeente. Met de Wmebv krijgen inwoners en ondernemers 
namelijk het recht om officiële berichten elektronisch aan de gemeente te versturen. Met de Wmebv is 
de Algemene wet bestuursrecht (Awb) gewijzigd. 
 
Vanwege de Wmebv moeten gemeenten een aantal zaken regelen, waaronder het nemen van een 
aanwijzingsbesluit voor het aanwijzen van digitale kanalen die inwoners kunnen gebruiken bij het 
verzenden van officiële berichten aan de gemeente. Dit voorstel beoogt het vaststellen van een 
dergelijk aanwijzingsbesluit. 
 
 
ARGUMENTEN 
1. Op grond van de Wmebv dient de gemeente digitale kanalen aan te wijzen. 
De gemeente Weststellingwerf ontvangt van inwoners, ondernemers en anderen via verschillende 
kanalen (zoals via post, e-mail en digitale formulieren) berichten. Om een efficiënte, veilige en 
rechtsgeldige digitale communicatie te bevorderen, dient op grond van artikel 2:13 Algemene wet 
bestuursrecht (Awb) een aanwijzingsbesluit te worden genomen waarin per dienst/product geregeld is 
via welk kanaal berichten aan de gemeente kunnen worden gestuurd. 
 
2. Elk bestuursorgaan in onze gemeente dient een aanwijzingsbesluit te nemen. 
Er is voor gekozen om één aanwijzingsbesluit te maken namens alle bestuursorganen van de 
gemeente Weststellingwerf, ieder voor zover het zijn bevoegdheid betreft. 
 
3. In het aanwijzingsbesluit is een mandaatconstructie opgenomen 
Bij het aanwijzingsbesluit behoort een bijlage waarin het overzicht elektronische kanalen publieke 
dienstverlening gemeente Weststellingwerf is opgenomen. Deze bijlage in het aanwijzingsbesluit is 
niet compleet. Landelijk wordt er vanuit gegaan dat er ongeveer 400 verschillende types elektronisch 
verkeer zijn, die straks moeten voldoen aan de Wmebv. Het inrichten van de bij een kanaal behorende 
formulieren vraagt tijd en daar wordt nu en de komende tijd aandacht aan besteed. Op dit moment 
hebben wij ons gericht op veel gevraagde diensten en producten, maar de bijlage zal de komende tijd 
worden uitgebreid. Om niet iedere keer weer terug te moeten naar de betrokken bestuursorganen, 
wordt uit efficiëntie overwegingen in het aanwijzingsbesluit een mandaatconstructie opgenomen. Bij 
deze verdere uitwerking van de bijlage wordt 1) voor bestaande zaaktypes aangesloten bij bestaande 
kanalen en wordt (2) voor nieuwe zaaktypes het presidium vooraf geraadpleegd over aan te wijzen 
kanalen.’ 
  
 
KANTTEKENINGEN 
1. Er is sprake van een groeimodel.  
Zoals hierboven reeds gesteld, is sprake van veel verschillende types elektronisch verkeer, die straks 
moeten voldoen aan de Wmebv en op dit moment hebben we ons gericht op de veel gevraagde 
diensten en producten. Dat betekent dat in het aanwijzingsbesluit sprake is van een 
drietrapsoplossing, te weten er is 1) sprake van een specifiek aangewezen kanaal, of er is 2) sprake 
van een generiek webformulier, of 3) er kan gebruik worden gemaakt van het algemene e-mailadres.  
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AANPAK/UITVOERING 

• Na besluitvorming het besluit bekendmaken op de daarvoor gebruikelijke wijze. 

• De bijlage met overzicht elektronische kanalen publieke dienstverlening gemeente 
Weststellingwerf zal de komende tijd ambtelijk verder worden ontwikkeld.  

 
COMMUNICATIE 

• Het besluit publiceren, waarmee het besluit in werking treedt een dag na de bekendmaking.  
 
DUURZAAMHEID 
N.V.T. 
 
KOSTEN, OPBRENGSTEN EN DEKKING 
Dit besluit brengt geen kosten met zich mee.  
 
 
 
 
Burgemeester en Wethouders van Weststellingwerf, 
de secretaris,   de burgemeester, 
MUTTER   VAN DER GRAAF 
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Zaaknummer: 0098281309 
 
 

De raad van de gemeente Weststellingwerf; 
gelezen het voorstel van burgemeester en wethouders; 

 
 

b e s l u i t 
 

het Aanwijzingsbesluit elektronische kanalen publieke dienstverlening Weststellingwerf 2026, 
voor zover het de bevoegdheden van de raad betreft, vast te stellen, met dien verstande dat 
bij de verdere uitwerking van de bijlage bij dit aanwijzingsbesluit 1) voor bestaande zaaktypes 
aangesloten wordt bij bestaande kanalen en 2) voor nieuwe zaaktypes het presidium vooraf 
wordt geraadpleegd over aan te wijzen kanalen. 

 
 
Aldus vastgesteld in de openbare vergadering van 8 juni 2026, 
de griffier,   de voorzitter, 
 


